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Encuesta de Movimientos Turisticos de los Espafoles (Familitur). Aflo 2010

1. Introduccion

El presente informe recoge el analisis pormenorizado de
todas las variables que integran la encuesta Movimientos
Turisticos de los Espafioles (Familitur) que realiza el

Instituto de Estudios Turisticos.

Esta encuesta persigue fundamentalmente dos objetivos: la
cuantificacion del numero de viajes realizados por los
residentes en Espafa, tanto dentro como fuera del pais, y la
caracterizacion de estos viajes segun determinadas
variables como el periodo en el que se realizan, el motivo,

el tipo de viaje, el alojamiento, el medio de transporte, etc.

El informe contiene ocho epigrafes en los que se estudia
detalladamente los datos de la encuesta. En el epigrafe
siguiente se ofrece una sintesis de los principales rasgos y

caracteristicas extraidas de la elaboracién del informe.

En el epigrafe tercero se realiza un analisis de la coyuntura
macroecondmica de 2010 a través del estudio de variables
como el PIB, la inflacion, el empleo, etc. con el fin de
enmarcar el comportamiento turistico de los residentes en

Espania.

El epigrafe cuatro muestra el perfil socio-demografico del
viajero, de los hogares espafoles y la estacionalidad de
éstos. Se realiza asimismo un analisis de la posicién

competitiva de los destinos del turismo interno.

Los siguientes epigrafes, el cinco y el seis hacen referencia

a los viajes de los residentes segun los destinos. El primero

Instituto de Estudios Turisticos
julio de 2011 5
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de ellos estudia pormenorizadamente los viajes que realizan
los residentes en Espafia en el interior del territorio
nacional, mientras que el segundo se refiere a los viajes en
el extranjero. En ambos epigrafes se clasifican y detallan los
viajes en funcion de sus caracteristicas: origen y destino del
viaje, medio de transporte utilizado, forma de organizacion,
motivo del viaje, tipo de alojamiento, gasto turistico, uso de

Internet, grado de satisfaccion y actividades del viaje.

En el epigrafe siete se realiza un analisis de los viajes
vacacionales (vacaciones de verano, Semana Santa, viajes
de puente y otros viajes de ocio), asi como los viajes de fin

de semana y las excursiones.

En el altimo epigrafe se incluye la metodologia de Familitur
y un glosario de términos para la correcta comprension del
informe. Ademas, este punto cuenta con un anexo final de
tablas relativas a los hogares, los individuos y los viajes y

excursiones realizados en 2010.

Instituto de Estudios Turisticos
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2. Resumen

Datos basicos

v Segun Familitur, en 2010, los residentes en Espafia
han realizado 162,2 millones de viajes, cifra un 5,5% inferior
a 2009. El 91,6% fueron viajes dentro de Espafia, mientras
que el 8,4% restante acudié al extranjero. De su evolucion
destaca una caida, del 6,1%, en los viajes internos y un

crecimiento, del 6,5%, en los viajes al extranjero.

v El nUmero de pernoctaciones asociadas a estos viajes
ascendié a 762,1 millones, lo que ha supuesto un descenso
interanual del 3,7%. Por destinos, el 84,5% de Ilas
pernoctaciones totales se realizaron dentro de Espafa,
mientras que el 15,5% restante se efectuaron en el

extranjero.

v La estancia media se situé en 4,7 noches: 4,3 noches
en el caso del turismo interno y 8,7 noches para los viajes al

extranjero.

v El gasto total realizado por los viajeros en sus
desplazamientos fue de 31.718 millones de €, un 3,2% menos

que el afo anterior.

v El gasto medio por persona se situé en 195,5 €,
mientras que el gasto medio diario alcanz6 los 41,6 €. En

términos de evolucién ambos descendieron respecto a 2009.

v Madrid, Catalufia y Andalucia fueron, por este orden,
las principales comunidades emisoras de los viajes de los
residentes en Espafa, aglutinando casi la mitad de los viajes

del periodo.

Instituto de Estudios Turisticos
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Turismo interno

v Andalucia, Catalufia, Castilla y Ledn y la Comunidad
Valenciana recibieron algo mas de la mitad de los viajes
internos de los residentes en Espafia. Todas ellas mostraron

descensos interanuales a excepcion de Castilla 'y Ledn.

v Canarias, Andalucia y Catalufia ostentaron el mayor
porcentaje de viajes dentro de la propia comunidad de origen;
mientras que Ceuta y Melilla, Madrid y el Pais Vasco
destacaron por el elevado peso de viajes fuera de la

comunidad.

v El coche sobresalié como principal medio de transporte
de los desplazamientos internos, aglutinando el 81,2% de los
viajes del periodo. Le siguidé en importancia el autobus, con
un peso del 6,1% del total, y el avidon, con el 5,7%. De su
evolucibn destacan caidas en los dos primeros y un

crecimiento de los viajes en avion.

v Respecto a la forma de organizacion, el 79,9% de los
viajes con destino interno se realizaron sin reserva previa y

Unicamente un 2,1% del total recurrié al paquete turistico.

v El ocio se situ6 como motivo principal de los
desplazamientos internos, aglutinando el 53,9% de los viajes
de 2010. Le siguieron en importancia los viajes realizados
para visitar a familiares o amigos y el trabajo, con pesos

respectivos del 27,1% vy del 11,8%.

v El reparto segun tipo de alojamiento revela que la gran
mayoria se decanté por la vivienda de familiares o amigos,

que congregd el 36,2% de los viajes realizados. A mas

Instituto de Estudios Turisticos
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distancia se situaron los viajes a la vivienda propia (29%) y a

establecimientos hoteleros (17,8%).

v El gasto total de los viajes dentro de Espafia ascendid
a 22.097,2 millones de €, un 6,4% menos que el afo
anterior. Por su parte, el gasto medio por persona se situ6 en

148,7 € y el gasto medio diario en 34,3 €.

v El uso de Internet para la planificacion del viaje crece
cada ano. Asi, en 2010, se ha hecho uso de la Red en el

19,5% de los viajes.

v El grado de satisfaccion de los viajes internos es muy
elevado: 8,6 puntos sobre 10, una décima inferior al afo

anterior.

v Respecto a la fidelidad, el 89% de los viajes se

realizaron a lugares ya visitados anteriormente.

v Ir de compras y ver escaparates se posicionaron como
la actividad principal de los residentes en sus viajes internos
(64,8% de los viajes). A ésta le siguieron las visitas a
familiares o amigos, las actividades gastrondémicas y las
visitas culturales, todas ellas con pesos similares en torno al
50%.

Turismo emisor

v En 2010 se realizaron 13,6 millones de viajes al
extranjero, lo que ha supuesto un crecimiento interanual del
6,1%.

v Europa fue el principal destino extranjero elegido por
los residentes en Espafa, el 77,5% de los viajes emisores.
Francia se situ6 como principal mercado, acaparando el

20,4% de los viajes. A mas distancia se situaron los viajes a

Instituto de Estudios Turisticos
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Portugal y a Italia, con pesos respectivos del 11,4% y del
10,8%.

v Catalufa, la Comunidad de Madrid y Andalucia fueron
las principales emisoras de viajes al extranjero. De éstas
destacd sobre todo Cataluiia pues emitid el 28,3% de los

viajes.

v Al contrario de lo que ocurre en el turismo interno, el
avion destac6 como medio principal de los desplazamientos

emisores, aglutinando el 57,8% del total.

v La forma de organizacibn de los viajes emisores
también muestra diferencias respecto del turismo interno. En
los viajes al extranjero, en el 60,1% de los viajes se recurrio
a la reserva de algun servicio. Ademas, el 22,3% contraté un

paquete turistico.

v El ocio sobresali6 como principal motivo de los viajes
emisores, pues acapardé practicamente la mitad de los
realizados. Le siguié en importancia los viajes por trabajo y
las visitas a familiares o amigos, con pesos respectivos del
23,6% y del 22%.

v Los establecimientos hoteleros se posicionaron como
principal tipo de alojamiento en los viajes al extranjero,
siendo el hotel de 4 estrellas seguido del de 3 estrellas las

modalidades mas demandadas.

v En 2010, los viajes al extranjero generaron un gasto de
9.620,9 millones de euros, lo que supone el 30,3% del gasto

total turistico satisfecho por los residentes en Espafa.

v Para la planificacion de los viajes al extranjero, los
turistas  utilizaron Internet en un 47,2% de los

desplazamientos. Se us6 principalmente para buscar

Instituto de Estudios Turisticos
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informacion (el 94,9%), para reservar algun servicio -78,2%-

y para realizar el pago final, un 57%.

4 Las visitas culturales se posicionaron como la actividad
principal en los viajes emisores, pues se practicoé en el 79%

de los viajes.

Tipologia de los viajes

v En 2010, los residentes en Espafia han realizado un
total de 42,9 millones de viajes vacacionales (donde se
incluyen los de temporada -Navidad, verano, Semana Santa-
los viajes de puente y otros viajes de ocio). Estos han

descendido un 5,5% respecto al afio anterior.

v Las vacaciones de verano fueron las mas numerosas,
pues alcanzaron un peso del 13,1% sobre el total. Estas

crecieron un 1,5% frente a los viajes realizados en 2009.

v Agosto fue el mes donde se realizaron mas viajes de
vacaciones de verano (el 53,9% del total). Le siguié en

importancia julio, con el 23,1% y septiembre, con el 16,2%.

v El colectivo “otros viajes de ocio” congrego el 4,8% de
los viajes realizados en el periodo, mostrando ademas un

crecimiento del 6,8% respecto al afio anterior.

v Los viajes de puente supusieron el 3,3% de los
realizados, produciéndose un fuerte descenso interanual del
24,9%.

v Diciembre, octubre y noviembre fueron, por este
orden, los meses en los que se realizaron mas viajes de
puente, logrando pesos respectivos del 33,7%, 22,5% y del
15,1%.

Instituto de Estudios Turisticos
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v Por su parte, los viajes de Semana Santa aglutinaron el
2,9% del total, lo que ha supuesto un descenso interanual del
19,1%.

4 La gran mayoria de los viajes de Semana Santa, el

91,5%, tuvieron como destino alguna comunidad espafiola.

v Finalmente, las vacaciones de Navidad congregaron el
2,4% de los viajes realizados. En términos de evolucion, este

colectivo ha mostrado un descenso interanual del 9,9%.

v El motivo fundamental de las vacaciones de Navidad
fue la visita a familiares o amigos, acaparando casi siete de

cada diez viajes.

v Por su parte, en 2010, se realizaron 80,2 millones de
viajes en fin de semana, lo que supone casi la mitad de los

desplazamientos del afio.

v Pese a que no presentan estacionalidad, la mayoria de
los viajes de fin de semana se realizaron en el periodo estival,
siendo junio el mes que mas viajes congrego (el 10,5% del

total).

v En 2010, el numero de excursiones realizadas por los
residentes en Espafia por motivos de ocio ascendié a 209,8
millones, lo que ha supuesto un descenso interanual del
11,8%.

Instituto de Estudios Turisticos
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3. El contexto econdmico general de
la economia espanola

Durante el afo 2010, la economia espafiola ha seguido
sufriendo los efectos de la crisis econdmica y financiera que
ha sacudido a la mayor parte de los paises desarrollados. A
pesar de que los datos no parecen augurar una completa
recuperacion, si que se observan signos de mejora que

merecen ser analizados.

Segun los datos de la Contabilidad Nacional Trimestral
(CNTR), el PIB se contrajo un 0,1% en términos reales en
2010 aunque ha mostrado una suave recuperacion desde el
tercer trimestre, para finalizar con un crecimiento interanual
del 0,6% en el ultimo trimestre. Este modesto avance reflejo
una menor contribucién negativa de la demanda nacional,
contrarrestada en parte por el descenso de la aportacion

positiva del sector exterior.

Producto Interior Bruto (PIB)

Tasa variacion interanual

5 -
4 -
3 -
2 -
1 -
0 —
_1_I‘II‘III‘IV‘I‘II‘III‘IV‘I‘II‘III V‘I‘II‘III‘IV‘I II‘III‘IV‘
-2 4 2006 ‘ 2007 ‘ 2008 2009 2010 ‘
3 -
4 -
5 -

Fuente: INE.
II= Instituto de Estudios Turisticos
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El sector exterior fue el principal motor de crecimiento,
situando a Espafia como segundo pais europeo en
exportaciones, por detras de Alemania. El descenso del
empleo y la moderacion salarial de 2010 han permitido

ganar competitividad externa.

Por su parte, el consumo privado tuvo un comportamiento
positivo, si bien éste estuvo ligado (a nivel trimestral) a
recortes fiscales: se produjo un anticipo de las compras
antes de julio -debido al aumento del IVA y la eliminacién de
las ayudas a la compra de automoviles- lo que produjo un
crecimiento en el consumo privado en el segundo trimestre,
para pasar a una caida en el tercero y una recuperacién en
el dltimo trimestre. Al final, la caida de la tasa de ahorro
desde el 19% al 14% ha compensado el descenso en el nivel

de empleo y los recortes fiscales.

Por su parte, la inversiébn residencial ha continuado
descendiendo durante todo 2010. Unicamente a final de afio
se produjo una ligera mejora, debido fundamentalmente a
las ayudas fiscales en el mes de diciembre. La inversion
residencial ha pasado de representar el 9,4% del PIB en
2007, al 4,4% en 2010, por debajo incluso del peso que
ostentaba en 1997, antes del inicio de la burbuja

inmobiliaria.

El empleo sigue siendo una de las asignaturas pendientes de
la economia espafiola. La tasa de paro se ha instalado por
encima del 20% y todas las previsiones apuntan a que
continuara en estos niveles durante 2011 y 2012. Aun asi,
los datos publicados en la Encuesta de Poblacion Activa
realizada por el INE apuntan a una moderaciéon en el ritmo
de destruccion de empleo durante el cuarto trimestre del

afo.

Instituto de Estudios Turisticos
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Uno de los principales logros de 2010, premiado ademas por

las actuaciones de los mercados, ha sido la consolidaciéon

fiscal. Las medidas aprobadas han permitido cerrar el afo
con un déficit del 9,2% del PIB y una deuda publica del 60%

del PIB.

Las principales medidas que el Gobierno ha llevado a cabo

durante 2010 han sido las siguientes:

Mayo de 2010: recortes fiscales con el objetivo de
reducir el déficit publico al 9,4% del PIB en 2010, el
6%, en 2012 y 3%, en 2013. Entre estas medidas
se encuentran la bajada de sueldo de los
funcionarios, la congelacibn de las pensiones,
reduccion de la inversidon publica, eliminacién del

cheque-bebé y el freno a la contratacién publica.

Junio 2010: reforma del mercado de trabajo,
posteriormente aprobada en el Parlamento en
septiembre. Los objetivos de esta ley son por un
lado reducir la dualidad del mercado de trabajo y

flexibilizar los procesos de negociacion colectiva.

En los primeros meses de 2011 se estan aprobando
otras medidas como la reforma de las pensiones
(aumento de la edad de jubilacion, etc.) y la

restructuracion bancaria.

Instituto de Estudios Turisticos
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Navarra, Madrid y
Pais Vasco fueron
los hogares mas

viajeros.

4. Principales indicadores del
turismo nacional

4.1 Perfil socio-demografico de

turistas y no turistas

La encuesta Familitur estudia tres unidades de analisis
bésicas: los hogares, los individuos y los viajes. En los
siguientes epigrafes se estudiaran los resultados de estas

variables.

4.1.1 Hogares

En 2010, el porcentaje de hogares que realiz6 al menos un
viaje pernoctando fuera de su lugar de residencia habitual se
situd en el 59,9%, cifra menor a la registrada el afio anterior
(63,8%).

Por comunidades auténomas, las mas viajeras resultaron ser
las mismas que en 2009. La primera posicion fue para
Navarra, donde un 72,5% de los hogares realiz6 al menos
un viaje. A escasa distancia se situaron Madrid, con el
71,3% y el Pais Vasco, con un 69,4% de hogares que

contabilizan viajes.

En el lado opuesto se encuentran las comunidades de Galicia
y Murcia, con porcentajes respectivos del 46,3% y 51,6% de

hogares que efectuaron viajes en 2010.

Instituto de Estudios Turisticos
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Porcentaje de hogares viajeros por comunidad autébnoma

% sobre total hogares de cada CCAA. Afo 2010

Hogares viajeros
- Menos de 58,9

‘ I Entre 600 63,8
‘ Ceuta y Melilla B crire 639 v 671

> ( } ™ 615 B vavor de 671
&

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

En aras de obtener un perfil socio-demografico de los
hogares residentes en Espafa, se estudiaran a continuacion
las variables relativas a la composiciéon del hogar, a la
situacion laboral de los integrantes, al nivel de estudios del
cabeza de familia y la disponibilidad de una segunda

vivienda.

En relacion a la composicion del hogar, las familias mas
viajeras fueron las parejas sin hijos y cuyo cabeza de familia
es menor de 51 anfos. A escasa distancia se situaron las
parejas con dos nifios. En ambos casos, mas del 70% de los

hogares realizaron un viaje en 2010.

ll: Instituto de Estudios Turisticos
Il juliode 2011 17
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Hogares viajeros y no viajeros segin compaosicion

% sobre total hogares por composicién. Afio 2010

B Hogares viajeros Hogares no viajeros
Adultos con nifios Y T 36,1%
Pareja con mas de 2 nifios 36,2%
Pareja con dos nifios 28,6%
Pareja con un nifio | 31,7%
Pareja sin hijos. Cabeza familia con 65 afios y mds 52,7%
Pareja sin hijos. Cabeza familia entre 51-65 afios 29,7%
Pareja sin hijos. Cabeza familia hasta 50 afios 72.8% 27,2%
Pareja sin nifios 37,9%
Persona sola 65 y més afios 65,2%
Persona sola menor de 65 afios 39,0%

A medida que
aumenta el nivel de
estudios, la
proporcién de
viajes se
incrementa.

T T T T T T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

En cuanto al nivel de estudios del cabeza de familia, a
medida que éste aumenta, también se incrementa el
porcentaje de hogares que realizan viajes. Asi, se pas6 del
33,6% de hogares viajeros en los que el cabeza de familia
no tenia estudios, hasta el 86,6% en el caso de los hogares

en los que éste poseia estudios superiores.

La situacién laboral de los miembros del hogar también
influye a la hora de que éste sea o no viajero. Loégicamente,
la tasa viajera de las viviendas donde todos los miembros
estan en el paro (45,7%) es muy inferior a la que presentan
los hogares en los que todos sus miembros estan ocupados
(72,8%).
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Hogares viajeros y no viajeros por situacion laboral

% sobre total hogares por situacion laboral. Afio 2010

B Hogares viajeros Hogares no viajeros

Todos los activos parados 54,3%

Todos son inactivos 42,2% 57,8%

Todos los activos ocupados 72,8% 27,2%

T T T T T T T T T T 1
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Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

El hecho de tener una segunda residencia facilita y
promueve gue un hogar viaje en mayor medida. En 2010, el
porcentaje de hogares con acceso a una segunda vivienda
fue del 20,8%. Esta cifra, similar a la registrada en 2008,
fue casi un punto porcentual menos que en 2009. La
mayoria del uso de estas viviendas -el 98,1%- fue en

propiedad.

Las comunidades autébnomas de residencia que presentaron
. , el porcentaje mas elevado de hogares con acceso a una
Madrid, Aragén y P J 9

La Rioja fueron las segunda vivienda fueron: Madrid (29,9%), Aragon (27,4%)
comunidades que . . .
presentaron mayor y La Rioja (26,4%). Por el contrario, las comunidades con
acceso a una
segunda

residencia. (13%), Andalucia (14,2%) y Galicia (14,9%).

menor proporcion de segundas residencias fueron Cantabria

En la mayoria de comunidades espafiolas el acceso a
segundas residencias fomenta que el hogar sea mas viajero.

Tal es el caso de Madrid, donde el 71,3% de los hogares ha

Il= Instituto de Estudios Turisticos
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realizado un viaje en 2010, o de comunidades como Pais
Vasco y La Rioja, que también presentan un elevado
porcentaje de hogares viajeros (el 69,4% y el 62,8%,
respectivamente). En el lado opuesto, las comunidades que
registraron las proporciones menores de hogares con acceso
a segunda residencia presentaron porcentajes de hogares
viajeros inferiores a la media: Cantabria (54,6%), Andalucia

(53%) y Galicia (46,3%).

Estos datos se analizaran con mayor profundidad en el

epigrafe dedicado al estudio de los viajes de fin de semana.

El nivel de ingresos del hogar es una variable que influye
altamente a la hora de considerar un hogar como viajero. De
esta manera, cuanto mayores sean los ingresos percibidos,

superior es la propension del hogar a realizar viajes.

Hogares viajeros por nivel de ingresos

% horizontal sobre total hogares por nivel de ingresos.
Afo 2010

90% 1 7030 o2t
80% - 72,6%
70% 1 60,0%
0, .
:202 | 44,1%
40% - 31,7%
30% -
20% -
10% -
0% - T T T T T T T

Hasta 571 De 572 a De 1.000 a De 1.500 a De 2.000 a De 2.500 a De 3.000 a Mas de
€ 999 € 1.499 € 1.999 € 2.499 € 2.999 € 4.999 € 5000 €

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
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El 53,9906 de los
residentes efectuod
al menos un viaje
en 2010.

Agosto fue el mes
que presento la
tasa viajera mas
elevada, mientras
que febrero obtuvo
la menor.

4.1.2 Individuos

Durante el afio 2010, el 53,9% de los residentes en Espafia
efectudé al menos un viaje fuera de su lugar de residencia
habitual. Este porcentaje es inferior en casi cuatro puntos al

registrado el afo anterior (57,7%).

El andlisis de la poblacién viajera en funcién del destino
revela que fue mucho mayor la proporcion de viajeros
dentro del territorio nacional (92,5%) que los que acudieron
al extranjero: 24,1%. Destaca de estos datos que, a pesar
del descenso en el porcentaje de individuos viajeros, la
proporcion de viajes al exterior ha aumentado en un punto
porcentual. Por su parte, el porcentaje de individuos que
realizaron viajes dentro de Espafia fue similar al afo

anterior.

Si se analiza la poblacion viajera por meses se pone de
manifiesto que agosto fue el mes donde mayor proporcion
de residentes efectudé algun viaje (el 29,9%), seguido por
abril (con un 19,8%), mes en el que acontecié la Semana
Santa. En el lado opuesto, el mes de febrero fue el que

registré menor poblacién viajera (10,7%o).

En relacion al perfil socio demografico del viajero residente
en Espafa destaca que un 32,3% contaba con estudios
secundarios, mientras que un 26,7% tenia estudios
superiores. Ademas, el 39% del total tiene mas de 45 afios
y un 55,5% estd activo. En relacién a Internet, el 52,1%

hace uso de la Red.

ll: Instituto de Estudios Turisticos
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El porcentaje de
viajeros con

estudios superiores

se situod en el
77,8%0.

Perfil socio-demografico del turista residente

Activo ocupado:
55,5%0

Edad: el 39%
mayor de 45
anos.

Uso de
Internet:
52,1%0

Estudios:
secundarios (32,3%0)
superiores (26,7%b)

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

El nivel de estudios es un factor determinante a la hora de
diferenciar a la poblacion viajera de la que no lo es. Asi, el
porcentaje de residentes viajeros se incrementa en relacion
al aumento de los estudios finalizados: el 38,3% de los
residentes sin estudios viajé en 2010, mientras que ese
mismo porcentaje se situé en el 77,8%, para los viajeros

con estudios superiores.
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Viajeros y no viajeros por nivel de estudios
% sobre total. Afio 2010

= Viajeros No Viajeros

Estudios superiores 26,1%

1

Estudios secundarios 59,2% 40,8%

1

Estudios primarios 47,9% 52,1%

1

Sin estudios 38,3% 61,7%

T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Igualmente, la situacion laboral de los individuos revela que
los activos ocupados son, légicamente, los que viajan en
mayor proporcion (casi el 62%). Dentro de los no activos
fueron los estudiantes los que arrojaron mayor peso de

viajeros: el 58% del total.

Il: Instituto de Estudios Turisticos
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Individuos viajeros y no viajeros de 16 afios y mas,
por situacion laboral

% sobre total, Ano 2010

= Viajeros No Viajeros

No activos (estudiantes, jubilados, etc.) h 52,7%
Activos ocupados A 38,1%
Activos parados A 59,6%

Las parejas de hecho
fueron las que
presentaron mayor
proporcién de
residentes viajeros.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

En relacién al estado civil, las parejas de hecho fueron las
que viajaron en mayor proporcion (62,3%), seguido por los
casados (56,8%) y los solteros (50%). En el lado contrario,
los viudos fueron el colectivo que viajé en menor medida: el

35,3%.

Por sexo no se observan diferencias: tanto varones como

mujeres presentan porcentajes cercanos al 54%.
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El 91,6%06 de los
viajes tuvieron como
destino alguna
comunidad en el
interior de Espana.

Las
pernoctaciones en
el extranjero
supusieron el
15,5%0 del total.

4.2 Comportamiento general de los

viajes

Durante 2010, los residentes en Espafa han realizado 162,2
millones de viajes, lo que ha supuesto un descenso
interanual del 5,5%. Por destinos, el 91,6% fueron viajes
dentro de Espafia, mientras que el 8,4% restante se
desplazé al extranjero. En términos de evolucién, los viajes
internos descendieron practicamente en la misma cuantia al
aumento de los viajes emisores: un -6,1% y un 6,5%,

respectivamente.

Viajes de los residentes en Espafia segun destino

% sobre total viajes. Afio 2010

interno
91,6%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Las pernoctaciones asociadas a estos viajes ascendieron a
762,1 millones, mostrando un descenso del 3,7% respecto
al afo anterior. El desglose por destinos revela una
distribucién y una evolucion distinta a la acontecida en el
numero de viajes. Asi, en el caso de las pernoctaciones, las
realizas dentro de Espafia supusieron el 84,5% del total,

mientras que las efectuadas en el extranjero el 15,5%

Il: Instituto de Estudios Turisticos
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restante. En términos de evolucién, las primeras
descendieron un 5,9%, mientras que las segundas

aumentaron un 10,3%.

Asimismo, si se analizan los viajes y pernoctaciones en
funciéon del tipo de viaje, se pone de manifiesto la
distribucion desigual que presentan. Para los viajes, los de
fin de semana fueron los que ostentaron la primera posicion
(con practicamente la mitad de los realizados), mientras
que para las pernoctaciones sobresalieron los viajes

vacacionales (asociados siempre a una estancia media mas

elevada).
Viajes y pernoctaciones segun tipo de viaje
% sobre total viajes y pernoctaciones. Afio 2010
H Viajes Pernoctaciones
60% -
55,7%
49,4%
50% -
40% -
30% 1 26,5%
0,2%
20% -
12,7%
10,4%
10% - 7,8%
5,2% 4,8% 4,8%
. . 1,3%1,1%
0% = T T T T T _
Vacacionales  Finde semana Trabajo Estudios Visita a Otros
familiares o
amigos

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

En relaciéon a la estancia media, en 2010 se situ6é en 4,7
noches, si bien hay que matizar que la registrada en el

turismo interno (4,3 noches) fue muy inferior a la alcanzada
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por el turismo emisor (8,7 noches). Esta diferencia se debe
basicamente al elevado peso que tienen en el turismo dentro
de las fronteras los viajes de fin de semana, en tanto que en

el turismo emisor, éstos solo suponen el 13,4%.

Respecto al medio de transporte, los viajes en coche
supusieron el 76,3% del total. A mas distancia se situaron
los viajes en avion (10,1%), los realizados en autobus
(5,9%) y en tren (3,6%). En términos de evolucion, todos
ellos mostraron descensos, a excepcion del avidén, que crecio
un 8%. Gracias a este buen comportamiento, el avién ha

alcanzado un récord en cuanto a su presencia.

Viajes segun medio de transporte utilizado

% sobre total viajes. Afio 2010

Tren Otros Barco

3,6% 3,1% 0%
Autobus

5,9%

Avidn
10,1%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

En cuanto a la forma de organizacion, la inmensa mayoria
de los viajes, el 76,3%, no conté con ninguna reserva. A
continuacion se situaron los viajes con reserva de
alojamiento, el 15,5%, y con reserva de transporte: el
8,6%. Finalmente, un 3,9% recurrié a una agencia de viajes
y el 3% hizo uso del paquete turistico. En relacion a la

evolucién, todas las modalidades aumentaron (un 8,4%, el
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El ocio sigue
siendo el principal
motivo de los
viajes de los
residentes, un
53,6%6.

paquete turistico; un 7,5%, la reserva de alojamiento y un
6,8%, la de transporte), a excepcidon de los viajes sin

reserva, que descendieron un 8,8% respecto al afio anterior.

En relacion a los motivos, un afio méas el ocio se posicion6
como principal, aglutinando el 53,6% del total. Le siguié en
importancia las visitas a familiares o amigos, con un peso
del 26,7% y, a mas distancia, los viajes de trabajo, con el
12,7%. En términos de evolucion, destaca la fuerte caida de
los viajes de trabajo y negocios (del 20,1%) y el descenso
de los viajes de ocio (6%). Por su parte, las visitas a

familiares o amigos crecieron un 5,5%.

En 2010 se realizaron 86,9 millones de viajes de ocio, siendo
en su gran mayoria de descanso (campo y playa). Cabe
reseflar el turismo cultural que, a pesar de su practica
estabilidad respecto al afio anterior, gana presencia en el
colectivo de ocio (representando este afio un 14,5% frente
al 13,7% que ostentaba en 2009). Asimismo destacaron los
viajes deportivos pues, aunque tienen adn un peso relativo

pequefo, mostraron un fuerte avance del 12,5%.
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Tipos de viaje de ocio, recreo y vacaciones en el total de los
viajes

% sobre total viajes por motivo ocio. Afio 2010

Turismo cultural
14,5%

Otrotipo de ocio
19,8%
Practica
deportiva
2,7%

Campo y playa
(descanso)
63,0%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

El tipo de alojamiento principal fue la vivienda de
familiares o amigos, que acapardé el 35,2% de los viajes
realizados. Le siguié en importancia la vivienda propia, con
un peso del 26,8% vy los establecimientos hoteleros, con el
20,6% del total. En términos de evolucion, destaca la
practica estabilidad de los viajes a viviendas de familiares o
amigos (-0,4%) y la caida de las otras dos modalidades,

siendo la de la vivienda propia la mas notable (10,4%).
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Viajes segun tipo de alojamiento utilizado

Valor absoluto (en miles de viajes). Afio 2010

Vivienda de familiares o amigos
Vivienda propia/multipropiedad
Hotelesy similares

Vivienda alquilada a particulares
Vivienda alquilada por agencia
Especializados

Casa rural

Camping/Caravana

Otros alojamientos

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000

Miles

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

El gasto total satisfecho en el conjunto de los viajes fue de
31.718 millones de €, un 3,2% menos que el afo anterior.
Por componentes, el gasto medio por viajero fue de 195,5 €
y el gasto medio diario se fij6 en 41,6 €. En términos de
evolucion el primero aument6 (2,4%), mientras que el gasto

medio diario permanecio practicamente constante (0,5%).

Si se analiza el gasto medio diario por las caracteristicas del
viaje se observa que el mayor gasto lo realizan los viajeros
que se desplazan por turismo cultural (mas del doble que la
media nacional). A mas distancia se situé el gasto medio
diario de los viajeros que realizan practicas deportivas y los

que se desplazaron por motivos laborales.
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Gasto medio diario segun motivo
Euros. Afio 2010

Trabajo / Negocios _ 59,8
Estudios _ 36,9

Visita familiares / amigos _ 31,0
(descanso) ’ euros
0 25 50 75 100 125

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Atendiendo al medio de transporte, los residentes en Espafa
que registraron el gasto medio diario mas elevado fueron los
que utilizaron el avion, con 76,6 € de media. En el lado
contrario se situaron los viajeros que utilizaron el coche,

pues su gasto medio se situé en 31,4 €.

Los viajeros Si se atiende al tipo de alojamiento principal de los viajes, el
alojados en hoteles

fueron los que hotel fue el que llevd asociado el gasto medio diario mayor

registraron el gasto (87,3 €). Le sigui6 el colectivo que se decantd por casas
medio diario méas
elevado: 87,3 €. rurales y viviendas alquiladas, con 53,7 € y 40,1 £,

respectivamente.

Respecto al uso de Internet, éste ha crecido en relacion al
afno anterior; en 2010 el porcentaje de viajes donde se hizo
uso de Internet fue del 24,3%, méas de dos puntos

porcentuales que en 2009.

Entre los que hicieron uso de la Red, lo mas frecuente fue la

busqueda de informacion (95,4%), seguido por los que
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La actividad
principal de los
residentes en
Espana fue ir de
compras y ver

realizaron alguna reserva (71,7%) y los que efectuaron un
pago, que ya alcanzaron el 39,1%. Respecto a 2009, los
porcentajes han sido similares, si bien destaca que la
proporciéon de viajes donde se recurridé a Internet para
efectuar algun pago ha vuelto a incrementarse en dos

puntos porcentuales (al igual que el afio anterior).

En cuanto a las actividades del viaje, la principal volvio a ser
ir de compras y ver escaparates, que se realizaron en el

67% de los viajes. Le siguieron en importancia las visitas

escaparates. culturales y las actividades gastronémicas, ambas con pesos
superiores al 50%.
Actividades realizadas en los viajes
% sobre total viajes. Afio 2010
Compras / Ver escaparates I
Visitas culturales (museos, monumentos, ciudades) [ NNRRRRIEEEE R
Activ. gastrondmicas: alta gastronomia, visita bodegas,... || NN N R
Visita a familiaoamigos |G
Pasear por el campo/ disfrutar de la naturaleza || R R
Disfrutey uso de laplaya | NNNEREREG—
Salir de copas o a discotecas | NNNENEGEGEGEGGGGE
Espectédculos culturales |G
Deportes N
Acontecimientos religiosos [l
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
A modo de resumen, se presentan a continuacion los
principales resultados de 2010 en funcion del destino del
viaje.
II= Instituto de Estudios Turisticos
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NUmero de viajes, gasto y estancia media

Datos absolutos y % variacion interanual. Afio 2010

Turismo Turismo
) ; Total
interno emisor
N2 de viajes (millones) 148,6 13,6 162,2
_ VarInteranual (%) 65 _ _ _ _ 61 _ _ _ _ 55 _
Gasto total (millones euros) 22.097,2 9.620,9 31.718,1
Var. Interanual (%) -6,4 51 -3,2
Gasto medio por viaje (euros) 148,7 706,2 195,5
Var. Interanual (%) 0,0 -1,0 2,4
Gasto medio diario (euros) 34,3 81,3 41,6
Var. Interanual (%) -0,6 -4,7 0,5
Estancia media (noches) 4,3 8,7 47
Var. Interanual (%) 0,6 3,9 1,9

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

4.3 Analisis de la estacionalidad del

turismo nacional

Uno de los elementos recurrentes en el andlisis de los flujos
turisticos en nuestro pais es la desagregacion temporal de
los mismos a lo largo de los diversos meses del afio y su
elevada concentracion dentro del periodo estival. Este
comportamiento tradicional es objeto de distintas politicas
turisticas que se orientan a intentar redistribuir estos viajes
en un periodo méas extenso del afo para dotar a la
economia ligada al turismo de una mayor estabilidad y

regularidad a lo largo de todo el afo.

A pesar de los esfuerzos de la politica turistica, otros
elementos mas estructurales, como las vacaciones
escolares o los periodos vacacionales de los trabajadores
de un amplio grupo de actividades, inciden en el

mantenimiento del perfil estacional de los viajes de los
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residentes en Espafia y su concentracion en el periodo

estival.

Aungue la estacionalidad se puede asociar de manera mas
clara a cierto tipo de viajes, los cuales son observados de
manera explicita en otra parte de este informe, en este
epigrafe concreto se observa el detalle temporal del
conjunto de los viajes, pudiendo inferirse del
comportamiento de los mismos su ajuste en mayor o

menor medida al patron estacional referido.

Para observar la estacionalidad del conjunto de los viajes
de muy diversa naturaleza, se acude a una medida de
dispersion relativa, el coeficiente de variacion resultado del
cociente entre la desviacion tipica y la media mensual de la

distribucioén de los viajes.

Este indicador asi construido apunta hacia una mayor
estacionalidad (una distribucibn mas dispersa en el tiempo)
cuanto mayor sea el mismo, mientras que indicaria menor
estacionalidad (una distribucibn de los viajes mas

homogénea en el tiempo) cuanto menor fuera el mismo.

Los resultados de este indicador de estacionalidad se
pueden observar en la siguiente tabla, del mismo modo
esta tabla también recoge otras medidas mas inmediatas e
intuitivas como el grado de concentracion de los viajes en
los meses de verano y adicionalmente la concentracion de

los mismos en julio y agosto.
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Indicador de estacionalidad de las pernoctaciones de los

viajes de los residentes en Espafia.

Total Emisor
Indicador (coef | Concentracion Concentracion | Indicador (coef Concentracion
variacion) en verano en julio y agosto variacion) Verano en julio y agosto
2000 0,70 51,5% 30,6% 0,65 48,4% 31,4%
2001 0,70 53,4% 31,5% 0,73 52,7% 34,2%
2002 0,71 55,6% 32,6% 0,64 52,2% 32,5%
2003 0,79 56,6% 34,5% 0,79 56,5% 35,2%
2004 0,72 54,6% 34,5% 0,78 52,8% 36,1%
2005 0,67 52,1% 34,8% 0,80 54,6% 37,0%
2006 0,71 53,4% 36,5% 0,75 54,4% 36,5%
2007 0,72 54,7% 36,7% 0,76 54,9% 36,4%
2008 0,74 53,3% 37,8% 0,76 54,7% 38,0%
2009 0,70 53,1% 36,9% 0,69 52,9% 36,2%
2010 0,71 54,1% 36,7% 0,63 52,6% 35,7%
Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
El indicador de estacionalidad presentd en el afio 2010 un
valor de 0,71, similar al afio anterior, pero inferior al de
2008, afio en el que alcanzé uno de sus valores maximos.
Respecto al afio 2008 parece haberse iniciado un leve
descenso de la estacionalidad, especialmente en la
concentracion en julio y agosto que concentra el mismo
porcentaje de pernoctaciones que en el afio 2007.
Esta tendencia que se avanza en las pernoctaciones del
total de viajes realizados por los residentes en Espafa se
intensifica en el caso del turismo emisor.
El emisor es la parte del turismo que muestra una mayor
reduccion de la estacionalidad, y especialmente en la
concentracion en el perido punta de este turismo, en julio y
agosto, que en 2010 acapara el 35,7% de este turismo,
mas de 2 puntos menos que en 2008.
En lo que se refiere al turismo interno, el patrén estacional
de las diversas comunidades de destino arroja en 2010,
como en afios anteriores, importantes diferencias.
Il= Instituto de Estudios Turisticos
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Baleares destaca
por su elevada
estacionalidad en el
periodo estival.

v ﬂf@ f) <

No existe una asociacion clara entre volumen de flujos de
viajes recibidos y un perfil estacional de los mismos, las
comunidades que reciben mayor numero de viajes de los
turistas residentes no muestran una acusada estacionalidad

en los mismos.

Estacionalidad de las pernoctaciones de los viajes de los
turistas residentes segun las CCAA de destino del viaje.

Afo 2010

|Menos de0.5
Entre 0.5v 0.7
Entre 0.7v1.0
Mavorde 1.0

EOO0

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Las comunidades con un turista residente en Espafia mas
estacional en 2010, no tiene un disefio geografico definido.
Prescindiento de Ceuta y Melilla, cuyos flujos turisicos son
muy reducidos, la comunidad mas estacional es Murcia,
seguida de Cantabria y Baleares, mientras que las menos

estacionales son Madrid y el Pais Vasco.

Los archipielagos tienen un comportamiento diferencial en
torno a la media: mientras que Baleares muestra un perfil
mucho més estacional, Canarias no alcanza estos valores

medios.

ll: Instituto de Estudios Turisticos
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Dentro del arco mediterraneo destaca la distribucion
temporal de las pernoctaciones de los viajes de Murcia, que
acusa la estacionalidad mas elevada del conjunto de las
CCAA. En el grupo de CCAA con mayor estacionalidad
también aparece la Comunidad Valenciana por encima de

los valores medios

Las comunidades de interior se agrupan en torno a los
valores medios, con una tendencia a estar por debajo de la

media nacional.

En el andlisis destaca especialmente la Comunidad de
Madrid donde el turismo de los residentes del conjunto de
Espafia se disbribuye de una manera mucho mas
homogenea a lo largo del afio que en el conjunto del
turismo interno, presentando el perfil menos estacional del

conjunto de las CCAA.

4.4 La posicion competitiva de los

diversos destinos del turismo nacional

El Instituto de Estudios Turisticos (IET), en aras de lograr
una aproximacion a la competitividad del sector turistico
espafiol, ha creado el Indice de Tendencia de Competitividad
Turistica (ITCT), que mide tanto la posiciéon de Espafia como
destino turistico en relacion a los destinos competidores,
como la competitividad interregional entre las distintas
comunidades auténomas espafiolas. En este apartado se

analizara este ultimo.

A pesar de que no exista unanimidad a la hora de medir la
competitividad de un destino, existen en general dos

vertientes que engloban todos los planteantamientos: la
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teoria de la ventaja comparativa y la teoria de la ventaja
competitiva. Mientras que la primera se refiere a la dotacién
de recursos de un territorio, la segunda apunta a la
capacidad del destino para afadir valor a los recursos
disponibles. En el caso que nos ocupan, éstos pueden ser de
distinta indole: el clima, la riqueza cultural, el nivel de

precios, la satisfaccion turistica, etc.

En este epigrafe, se presentaran los resultados del indice de
tendencia que ha elaborado el IET, que es un indicador de
tendencia competitiva en precios. Asi, el indice de Tendencia
de Competitividad Turistica por Comunidades Auténomas
(ITCTCCAA) se ha construido con la la evolucion de los
precios del IPC de turismo y hosteleria de cada una de las
comunidades auténomas espafnolas, ponderados por los

flujos de origen-destino de viajes entre las distintas CCAA.

La interpretacion es la siguiente: una disminucion en el valor
del indice supone una mejora de competitividad de la
comunidad en cuestion. En el mismo sentido, un aumento de

este indice implica una pérdida de su capacidad competitiva.

Los calculos del ITCTCCAA que se presentan se refieren al
ano 2009 y a 2010 para comparar entre ambos si se han
producido pérdidas o ganancias de competitividad.

Asimismo, las comunidades se han agrupado en los
siguientes agregados, con el fin de poder comparar las que

presentan similitudes en cuanto a su oferta turistica.

o Litoral mediterraneo: Catalufia, C. Valenciana, Murcia y
Andalucia.

o0 Costa verde: Galicia,Asturias, Cantabria y Pais Vasco.

o Archipiélagos: Baleares y Canarias.

o0 Interior peninsular: Madrid, Castilla y Ledén, Castilla-La

Mancha, Aragén, Navarra, Extremadura y La Rioja.
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Todas las
comunidades han
perdido
competitividad
respecto al afio
anterior.

Asi, las comunidades pertenecientes al litoral mediterraneo

tienen en comun el tipo de ofertan

playa”,
pertenecientes al interior peninsular destacan mas por su

turismo que
principalmente el “sol vy mientras que las

vertiente cultural.

Los resultados de los célculos ofrecen los siguientes datos:

Posicion competitiva de las CCAA espanolas

RANKING 2009 ITCT RANKING 2010 ITCT
12 Galicia 0,682 12 Galicia 0,960
22 Pais Vasco 0,696 22 Asturias 0,971
32 Castilla-La Mancha 0,697 32 Castillay Le6n 0,977
42 Castillay Ledn 0,697 42 Extremadura 0,980
52 Andalucia 0,700 52 Pais Vasco 0,988
62 Baleares 0,700 62 Catalufia 0,990
72 Cantabria 0,701 72 Cantabria 0,996
82 Catalufia 0,708 82 C. Valenciana 1,000
92 Asturias 0,709 92 Castilla-La Mancha 1,003
102 Murcia 0,710 102 Rioja 1,005
112 Arago6n 0,710 112 C. Madrid 1,006
122 C. Valenciana 0,712 122 Andalucia 1,012
132 Extremadura 0,715 132 Murcia 1,023
142 Rioja 0,730 142 Arag6n 1,033
152 Navarra 0,740 152 Navarra 1,034
162 C. Madrid 0,763 162 Baleares 1,040
172 Canarias 0,782 172 Canarias 1,064

Litoral mediterraneo

Costa verde

Archipiélagos

Interior peninsular

Fuente: Elaboracion propia (IET).

En términos generales, la competitividad de todas las
comunidades en 2010 ha sido inferior a la registrada el afo
anterior, debido en gran parte al incremento en los niveles
de precios que acontecié en 2010. Con esta salvedad, se

comentard por zonas geograficas los datos desprendidos:
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Litoral mediterraneo:

C.Valenciana

Murcia

Andalucia

En 2010 Catalufia gana posiciones en el ranking y se sitla
como primera comunidad del litoral mediterraneo. A escasa
distancia se encuentra la Comunidad Valenciana, también en
una posicion relativa mejor que el afio anterior (a pesar de
que su competitividad sea menor). Por su parte, Andalucia y

Murcia se sitian a la cola.

Costa Verde:

Cantabria

P.Vasco

Al igual que el afio anterior, Galicia se sitla primera en el
ranking (tanto a nivel general como en su segmento). Sin
embargo, a diferencia de 2009, Asturias desbanca al Pais
Vasco y se coloca como segunda comunidad en términos de

competitividad. Le siguen el Pais Vasco y Cantabria.
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Interior peninsular:

En 2010, Castilla y Le6én y Extremadura se situan a la cabeza
en cuanto a competitividad de las comunidades del interior.
Le siguen Castilla-La Mancha, La Rioja y Madrid. A mas

distancia se situaron Aragon y Navarra.

Archipielagos:

Islas Baleares =

&

Islas Canarias
0 = i_?
o \_"7‘ @) ﬂ
Los dos archipiélagos, Baleares y Canarias, ocupan, por este

orden, las dltimas posiciones en el ranking de competitividad

turistica.
Nivel global:
A pesar de no ser objeto de este epigrafe analizar estos

datos a nivel global, si que se pretende dar una pincelada

del comportamiento que han demostrado estas regiones.
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En 2010 se han
realizado 148,6
millones de viajes
dentro de Espana.

Asi, tanto en 2009 como en 2010, las primeras posiciones
las acaparan comunidades de la costa verde y del interior

peninsular.

Por su parte, a nivel global las comunidades del litoral
mediterraneo han permanecido en puestos similares al afio

anterior.

Por dltimo, destaca de los archipiélagos la fuerte pérdida de
competitividad de Baleares, que pasa de un sexto puesto en
2009, al pendltimo en 2010.

5. Turismo interno

Durante 2010, los residentes en Espafa han realizado 148,6
millones de viajes (el 91,6% del total), lo que ha supuesto
un descenso interanual del 6,5%. Estos viajes tuvieron
asociadas 643,7 millones de pernoctaciones, el 84,5% de las

realizadas, mostrando un descenso interanual del 5,9%.

Como tonica general se puede apuntar que durante 2010, el
descenso se ha debido fundamentalmente a la caida de los
viajes de fin de semana, realizados a vivienda propia y en
coche. En el lado positivo han destacado los crecimientos de
las visitas a familiares o amigos y los viajes realizados en

avion.

5.1 Los flujos de viajes dentro del

turismo interno

5.1.1 Comunidades auténomas de destino

En 2010, cuatro comunidades recibieron algo méas de la

mitad de los viajes realizados en el periodo. Por orden de
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importancia los destinos que mas viajes acapararon fueron

Cerca de la mitad

T los siguientes: Andalucia, con el 17,9% de los viajes
de los viajes

tuvieron como internos, Catalufa, con el 14,2%, Castillay Leb6n, 11,7% vy la
destino las . .

siguientes Comunidad Valenciana, con un peso del 10,6%. Todas ellas
comunidades: mostraron descensos respecto de sus cifras logradas en
Andalucia,

Cataluia, Castillay 2009, a excepcion de Castilla y Ledn que crecio un 3,4%, lo
Ledn y laC. s : ;
Vvalenciana. gue la permitio situarse como tercera comunidad de destino,

adelantando a la C. Valenciana que ha ocupado el tercer

puesto los dos ultimos afios.
Con pesos respectivos menores se situaron las comunidades
de Castilla-La Mancha, la Comunidad de Madrid y Galicia,

mostrando todas ellas evoluciones interanuales negativas.

Viajes segun comunidad auténoma de destino

% de viajes a cada comunidad sobre el total de viajes internos. Afio 2010

%

-5%

- 10%

| ]
(]
E N . -0
E =

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

El analisis de la estancia media, entendida ésta como el
nimero medio de noches que el turista permanece en el

destino, revela que las comunidades que ostentan el mayor

Il: Instituto de Estudios Turisticos
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La estancia media
en los viajes
internos fue de 4,3
noches.

Castilla-La Mancha

nimero de noches no coinciden con las que acaparan mas

viajes.

Asi, en 2010, la estancia media de los viajes internos se
situé en 4,3 noches (cifra igual al afio anterior). Ceuta y
Melilla fueron los destinos gque registraron la estancia media
mas elevada (10,1 noches), seguidas éstas por Baleares,
con 6,1 noches. A escasa distancia se situaron Murcia y la
Comunidad Valenciana, ambas con 5,4 noches y Canarias,

con 5,1.

Estancia media de los viajes segun comunidad auténoma de

destino

Ndamero de noches. Afio 2010

Ceuta y Melilla
Baleares
Murcia

C. Valenciana
Canarias
Galicia
Extremadura
Andalucia
Cantabria
Castilla y Ledn
Madrid
Asturias

Pais Vasco

Estancia media
4,3 noches
Aragoén

Cataluia

Navarra

La Rioja

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

5.1.2 Comunidades auténomas de origen

En relacion a las comunidades de origen de los viajes de los

residentes, Madrid se situ6é a la cabeza, aglutinando el

Il: Instituto de Estudios Turisticos
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Madrid destaco
como principal
emisora de los
viajes internos,
aglutinando el
18,5%0 del total.

Canarias y
Andalucia fueron
las comunidades
donde se
realizaron mas
viajes dentro de la
propia comunidad.

18,5% del total. Le siguieron en importancia los viajes
realizados desde Andalucia y, a escasa distancia, los
procedentes de Cataluia (15,4% Yy 15,3%,
respectivamente). A mas distancia se situaron los viajes
emitidos desde la Comunidad Valenciana (9,6% del total).
En términos de evolucidon todos ellos descendieron respecto
de sus cifras logradas el afio anterior, salvo Madrid que se

mantuvo en cifras similares al afio anterior (-0,7%b).

Una de las caracteristicas intrinsecas de los desplazamientos
internos de los residentes en Espafia es el elevado
porcentaje de viajes que se realizan dentro de la propia
comunidad (viajes intrarregionales). Asi, las comunidades
donde mayor peso tienen estos viajes fueron Canarias y
Andalucia, con porcentajes similares en torno al 82%. A mas
distancia se situ6é Catalufa, donde el 72,7% de los viajes se

realizaron dentro de la propia comunidad.

Es destacable que, debido al descenso de los viajes de fin de
semana, que son los que se realizan en mayor medida
dentro de la misma comunidad, el porcentaje de viajes
intrarregionales ha descendido en practicamente todas las
comunidades de origen, incrementandose el peso de los

viajes a otras comunidades.
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Para la gran
mayoria de las
comunidades
autéonomas el
primer destino de
los viajes fue la
propia comunidad
auténoma.

Viajes internos de los residentes en Espafa por
comunidades auténomas de origen y segun destino

% sobre total viajes internos. Afio 2010

LA PROPIA
ORIGEN COMUNIDAD OTRAS CCAA
Andalucia 81,8% 18,2%
Aragon 59,6% 40,4%
Asturias 51,0% 49,0%
_Baleares _ _ _ _ _ _ _565% _ _ _ _ _ 43.5% _ _
Canarias 82,0% 18,0%
Cantabria _ _ _ _ _ _ _ 36,5% _ _ _ _ 635% _ _
Castilla-La Mancha 45,9% 54,1%
_Castilayleon _ _ _ _ _ 554% _ _ _ _ _ 44.6% _ _
Cataluia 72,7% 27,3%
C. Valenciana 59,5% 40,5%
Extremadura 51,0% 49,0%
Galicia 77,6% 22,4%
Madrid 10,4% 89,6%
Murcia 48,7% 51,3%
Navarra 42,2% 57,8%
_Paisvasco_ _ _ _ _ _ _182% _ _ _ _ _ 81,8% _ _
La Rioja 40,0% 60,0%
Ceuta y Melilla 0,5% 99,5%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Asimismo, existen comunidades en las que,
fundamentalmente por su reducido tamafio, la mayoria de
los viajes se realizan fuera de su comunidad. Este hecho se
dio sobre todo en Ceuta y Melilla, en la Comunidad de

Madrid y en el Pais Vasco.

Ademas, como muestra la tabla siguiente, practicamente
todas las comunidades de origen acuden mayoritariamente a
su propia comunidad, salvo Madrid y el Pais Vasco, asi como

las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla.

Respecto al afio anterior, no se observan cambios notables,
tan solo en el caso de Madrid, que ha cambiado sus
preferencias. Asi, en 2009, los principales destinos de esta

comunidad fueron, por este orden, Castilla-La Mancha,
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Castilla y Le6n y la Comunidad de Madrid, mientras que este
ano, las comunidades que han recibido mayor cantidad de
viajes han sido Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha y la

Comunidad Valenciana.

Principales destinos por comunidad

autébnoma de origen

Afio 2010
ORIGEN PRIMER DESTINO SEGUNDO DESTINO TERCER DESTINO
Andalucia Andalucia Madrid C. Valenciana
Aragoén Aragén Catalufia C. Valenciana
Asturias Asturias Castillay Ledn Galicia
Baleares Baleares Catalufia Madrid
Canarias Canarias Madrid Andalucia
Cantabria Cantabria Castillay Ledn Madrid
Castilla-La Mancha Castilla-La Mancha C. Valenciana Madrid
Castillay Ledn Castillay Ledn Madrid Asturias
Catalufia Catalufia Andalucia Aragén
C. Valenciana C. Valenciana Castilla-La Mancha Andalucia
Extremadura Extremadura Andalucia Madrid
Galicia Galicia Madrid Castillay Leén
Madrid Castillay Leén Castilla-La Mancha Comunidad Valenciana
Murcia Murcia Andalucia C. Valenciana
Navarra Navarra Pais Vasco Catalufia
Pais Vasco Cantabria Pais Vasco Castillay Ledn
LaRioja Rioja (La) Castillay Ledn Pais Vasco
Ceutay Melilla Andalucia Madrid Catalufia

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

El estudio de las principales comunidades emisoras por
destinos sigue una pauta similar al andlisis anterior donde la
mayoria de comunidades coinciden. Las salvedades las
componen las siguientes comunidades: Cantabria, las dos
castillas, Ceuta y Melilla y, por primera vez este afo, La

Rioja.
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Principales comunidades autébnomas de origen por

comunidad de destino

Ano 2010
DESTINO PRIMER ORIGEN SEGUNDO ORIGEN TERCER ORIGEN
Andalucia Andalucia Madrid Cataluia
Aragon Aragén Cataluna C. Valenciana
Asturias Asturias Castillay Ledn Madrid
Baleares Baleares Cataluia Madrid
Canarias Canarias Madrid Cataluia
Cantabria Pais Vasco Cantabria Castillay Ledn
Castilla-La Mancha Madrid Castilla-La Mancha C. Valenciana
Castillay Ledn Madrid Castillay Ledn Pais Vasco
Cataluia Cataluia Madrid C. Valenciana
C. Valenciana C. Valenciana Madrid Castilla-La Mancha
Extremadura Extremadura Madrid Andalucia
Galicia Galicia Madrid Asturias
Madrid Madrid Castillay Ledn Andalucia
Murcia Murcia C. Valenciana Madrid
Navarra Navarra Pais Vasco Catalufia
Pais Vasco Pais Vasco Madrid Cataluia
La Rioja Pais Vasco La Rioja Navarra
Ceutay Melilla Andalucia Galicia Castilla-La Mancha

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Un analisis més exhaustivo de los viajes que emiten y

reciben las comunidades espafolas se realiza analizando los

flujos netos de los viajes realizados. En su elaboracion se

calculan los saldos netos de cada comunidad (numero de

viajes emitidos menos los recibidos) para asi poder clasificar

a las comunidades como emisoras o receptoras.

La Comunidad de
Madrid, Cataluna,
Pais Vasco,
Asturias y Ceuta
y Melilla
destacaron por
emitir mas viajes
de los que
recibieron.

Asturias y Ceuta y Melilla.

En el siguiente mapa se pueden observar los flujos netos de
cada comunidad auténoma. Segun éste, las comunidades
con saldo negativo, es decir, que emiten mas viajes de los

que reciben son las siguientes: Madrid, Catalufia, Pais Vasco,

ll: Instituto de Estudios Turisticos
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Flujos netos de viajes por comunidades auténomas

Ano 2010

‘iajes recibidos
o
R,/’/>) 0%

Rty

Viajes emitidos

0%

Flujo neto positivo

Flujo neto negativo
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Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

De éstas destac6d sobre todo Madrid, con 17,5 millones de
viajes méas emitidos que recibidos. A gran distancia se situ6
el Pais Vasco, con 4,3 millones de saldo negativo y Catalufia,
con 1,6 millones. Tanto Asturias como las ciudades
autbnomas de Ceuta y Melilla tuvieron poca diferencia

absoluta entre los viajes emitidos y los recibidos.

Las comunidades mayoritariamente emisoras de viajes lo
son por motivos varios. Entre éstos cabe mencionar, el
reducido tamafio de sus localidades, la mejor situacion
econdmica de sus habitantes, etc. También se debe subrayar
que algunas comunidades fuertemente emisoras, lo son por
su condicibn de receptoras antafio de la emigraciéon
periférica a zonas industriales, y ahora muchos de los viajes
que emiten son el retorno vacacional a los origenes de

quienes emigraron en busca de una mayor calidad de vida.
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Las dos castillas,
Andalucia,
Cantabria,
Comunidad
Valencianay
Galicia destacaron
por tener el
mayor saldo
positivo de viajes.

La Rioja fue la
comunidad
auténoma que
mayor atraccion
ejercio sobre si
misma (37,7).

Por otro lado, las comunidades donde el saldo positivo fue
mayor fueron: las dos castillas, Andalucia, Cantabria,
Comunidad Valenciana y Galicia. Todas ellas recibieron mas

de un millébn de viajes mas de los que emitieron.

En otro escalafén se situarian las comunidades de
Extremadura, Baleares, Aragon, La Rioja y Canarias. Estas
registraron un saldo positivo que varié desde los 430.000

viajes de Canarias hasta los 820.000 de Extremadura.

En el dltimo rango se situan las comunidades de Navarra y

Murcia, con 111.000 y casi 11.000 viajes de diferencia.

5.1.3 Indice de atraccioén turistica

Debido a la importancia que tienen en Espafa los viajes
dentro de las fronteras, que suponen el 91,6% del total,
merece la pena realizar un analisis mas exhaustivo que
ponga de manifiesto las relaciones entre las comunidades

auténomas de origen y sus destinos.

Asi, el IET ha elaborado un indice turistico que revela la
atraccion de cada comunidad emisora por los distintos
destinos, plasméandose en una matriz origen-destino los
indices resultantes. Siempre que éste sea mayor que uno,
indicara que existe cierta atraccibn entre las dos
comunidades; en este sentido, cuanto mayor sea el indice,

mayor atraccion habré entre ambas.

Todas las comunidades sin excepciéon tienen cierta atraccion
sobre si mismas, aconteciendo la menor entre los residentes

en la Comunidad de Madrid y la mayor, en La Rioja.
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Asimismo, fuera de sus propias comunidades, los destinos
sobre los que las comunidades emisoras se sienten atraidas

suelen caracterizarse por su proximidad geogréfica.

En 2010, las comunidades autbnomas de origen que
presentaron un mayor numero de destinos sobre los que
denotan una cierta atraccion fueron los siguientes:
Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn, Navarra, Pais

Vasco y La Rioja.

En los siguientes mapas se pone de manifiesto para cada
una de estas comunidades, cuales son los principales
destinos sobre las que siente atraccion. En todas ellas, la
mayor atraccion se da en su propia comunidad, a excepcion

de los residentes en el Pais Vasco.

Indices de atraccion turistica

Afio 2010
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El coche se utiliz6
en algo mas de
ocho de cada diez
viajes internos, un
8,3% menos que
hace un ano.

El autobus fue el
segundo medio mas
importante de los
desplazamientos
internos de los
residentes en
Espana.

Fuente: IET. Elaboracion propia a partir de los datos de Familitur

5.2 Medio de transporte

Como es habitual en los desplazamientos dentro de Espafia,
el coche sobresale como medio de transporte principal,
acaparando el 81,3% de los viajes realizados. En términos
de evolucion, este colectivo descendié un 8,3% respecto de

sus cifras logradas el afio anterior.

El 56,4% de los viajes realizados en automovil tuvieron
como destino principal las mismas comunidades receptoras
de viajes internos: Andalucia, Catalufia, Comunidad
Valenciana y Castilla y Ledn. En términos de evolucion, todas
ellas mostraron descensos (12,4% para Andalucia, 9,3%
para Catalufia 'y 15,7% para la C. Valenciana), a excepcion

de la comunidad castellanoleonesa que creci6 un 4,1%.

El autobls fue el segundo medio de transporte mas
concurrido, aglutinando el 6,1% de los viajes del periodo y
mostrando un descenso interanual del 6%. Las principales
comunidades de destino, que congregaron mas de la mitad

de los viajes realizados, volvieron a ser las mismas, salvo
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que en distinto orden de importancia: Andalucia, Castilla y
Leén, Comunidad Valenciana y Catalufia. Respecto de su
evolucion destacan crecimientos en todas ellas, a excepcion

de la C. Valenciana.

El avion destacé este afio por ser el Unico medio de
transporte que registr6 un crecimiento (4,5%), lo que le
posicion6 como tercer medio en importancia en los viajes
internos de los residentes en Espafia. En total se han
realizado 8,5 millones de viajes (el 5,7% del total),
principalmente a las comunidades de Canarias, Baleares,
Madrid y Cataluia. Todas ellas mostraron evoluciones

positivas respecto a su comportamiento del afio anterior.

Por su parte, el tren aglutiné el 3,8% del total, mostrando
un descenso interanual del 15,9%. Cataluna, Madrid,
Andalucia y la Comunidad Valenciana fueron los principales
destinos de los viajes en tren. Todas las comunidades

registraron caidas respecto al afio anterior.

Viajes internos segun medio de transporte utilizado
% sobre total viajes internos. Afio 2010

Otros 3,1%
Tren 3,8%

Avion 5,7%

Autobus
6,1%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
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En relacion a los motivos, el coche y el avién tuvieron una
mayor presencia en los viajes de ocio. Por su parte, el
autobus destaco en los viajes de estudios, mientras que el

tren, en las visitas a familiares o amigos.

5.3 Forma de organizacion

En 2010, la mayoria de los viajes de los residentes en
Espafia no contaron, como es habitual, con ningun tipo de

Ocho de cada diez o L . .
viajes se reserva (el 79,9%). El andlisis del colectivo de turistas que

efectuaron sin

) contrat6 algun servicio previo al viaje revela que Unicamente
reserva previa.

el 2,1% de los viajes realizados en el periodo recurrié al
paquete turistico®, mientras que el 17,9% restante reservo o
el transporte o el alojamiento. En un contexto general de
descenso de los viajes internos, destaca el crecimiento de
los viajes con algun tipo de reserva, siendo del 8,7% para
los viajes con paquete turistico y del 6,2%, los viajes con

reserva.

Viajes internos segun forma de organizacion del viaje

9% sobre total viajes internos. Afio 2010

Sin reserva
79,9%

Con reserva
20,0%

0 consta

0.1% Con paquete
=0 2,1%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

! Se entiende por paguete turistico la reserva previa al viaje, que combina al menos dos de estos tres elementos:
alojamiento, transporte o servicios adicionales (vistas, entradas para espectaculos, etc.), vendida a un precio
global indivisible a través de una agencia o turoperador.
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El paquete
turistico tuvo

mayor peso en los
archipiélagos.

EL 53,9%0 de los
viajes internos se
realizaron por

ocio.

El uso del paquete turistico tuvo mayor relevancia en el caso
de los archipiélagos, donde esta modalidad acapar6 el
13,2% de los viajes recibidos en las Islas Baleares y del
11,9%, en Canarias. Ademas, en ambos casos aumento
respecto al afio anterior: un 51% y un 9,1%,

respectivamente.

En cuanto al resto de caracteristicas de los viajes con
reserva completa, destaca que se realizaron en su mayoria
en avion o en autobus, con pesos respectivos del 42,2% y
del 40%, por motivos de ocio (el 92,5%) y a

establecimientos hoteleros (el 91,9%).

5.4 Motivo del viaje

El ocio volvié a destacar como principal motivo de los viajes
internos de los residentes en Espafia, acaparando el 53,9%
del total. Le siguieron en importancia los viajes realizados
para visitar a familiares o amigos y el trabajo, con pesos
respectivos del 27,1% vy del 11,8%. En términos de
evolucion, el ocio y, sobre todo, el trabajo descendieron (un
6,8% y un 23,2%, respectivamente), mientras que las

visitas a familiares o amigos crecieron, un 4,9%.

A mas distancia se situaron los viajes de estudios, con el
5,4% de los realizados. Estos disminuyeron un 12,2%

respecto a la cifra obtenida en 2009.
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Baleares destaco

por tener la

mayor proporcion

de viajes por

motivos de ocio:

el 64,1%%6.

Viajes internos segun motivo del viaje

% sobre total viajes internos. Afio 2010

Otros
motivos
Visita a 1,8%
familiares o
amigos

27,1%

Ocio,
recreo,

vacaciones
Estudios 53,9%
5,4%

Trabajo/
Negocios
11,8%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Un analisis del motivo del viaje segun las comunidades
autbnomas de destino revela diferencias significativas. Asi,
el ocio tuvo mayor peso entre las comunidades con mas
tradicion turistica, como es el caso de Catalufia, Baleares y
la Comunidad Valenciana, y otras que no lo son tanto como
Cantabria, que es la que registra mayor proporcion de viajes
por ocio. Por el contrario, Madrid y el Pais Vasco fueron las

que mostraron menor proporciéon de viajes de ocio.

En relacibn a las visitas de familiares o amigos,
Extremadura, el Pais Vasco y La Rioja fueron Ilas
comunidades que mas destacaron, mientras que Baleares y

Catalufia sobresalieron por tener la menor proporcion.

Los viajes de trabajo tuvieron su mayor presencia en Madrid,
pues alcanzaron el 28% de los recibidos. A mas distancia se
encontré6 el Pais Vasco, donde los viajes de trabajo

supusieron el 18,4% del total.
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Viajes internos por comunidades autobnomas de destino

segun motivo del viaje
% sobre el total. Afio 2010

Total turismo interno 53,9 i1 7,2
La Rioja 545 15)233,2
Pais Vasco 34,3 agaT 10,3
Navarra 52,4 gy 5,4
Murcia 62,6 776N 6,0
Madrid 34,6 mmmzgionmn 8.6
Gallicia 43,3 [masen 11,3
Extremadura 37,4 age 12,0
C. Valenciana 61,6 m78n 6,2
Catalufia 65,7 o3 6,2
Castilla y Leén [ 7an 6,2
Castilla-La Mancha 51,4 84 71
Cantabria 67,6 15,38,0
Canarias 58,2 227 6,0
Baleares [ sz 4,2
Asturias 57,7 82" 6,3
Aragon 57,7 710,37 5,1
Andalucia 50,6 [aais 8.6
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MW Ocio, recreo, vacaciones

Visita a familiares o amigos M Trabajo/Negocios Otros

Otros: religiosos, estudios, tratamientos de salud y otros motivos

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Dentro de los viajes de ocio, la gran mayoria, el 67,1%, se

El 67,1%b de los
viajes de ocio se
realizaron por

descanso. . .
distancia,

los viajes de

decant6 por el campo y playa. Le siguieron en importancia

los viajes clasificados como “otro tipo de ocio” y, a mas

turismo cultural, con pesos

respectivos del 20,4% y del 10,2%. Con un peso del 2,3%

se situaron los viajes de ocio con practica deportiva.
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Aragon destaco
por tener mas
porcentaje de
viajes para
realizar practicas
deportivas.

Tipos de viaje de ocio, recreo y vacaciones

% sobre total viajes internos por motivo ocio. Afio 2010

Turismo cultural

10,2%
Otro tipo de
ocio 20,4%

Practica
deportiva 2,3%

Campo y playa
(descanso)
67,1%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

En todas las comunidades autdnomas sobresalié el descanso
(campo y playa), sin embargo, fueron las comunidades del
litoral mediterraneo (la Comunidad Valenciana, Murcia y
Catalufia) las que mas destacaron, con pesos superiores al
70%.

Por su parte, el turismo cultural tuvo su mayor relevancia en
el Pais Vasco y Madrid, con pesos iguales del 22,1% sobre el

total de viajes recibidos.
En cuanto a la practica deportiva, destac6é Aragén, donde

estos viajes supusieron el 7,6% del total, mas de cinco

puntos porcentuales superior a la media.

5.5 Tipo de alojamiento

Un afio mas, la vivienda de familiares o amigos fue la mas

demandada, aglutinando el 36,2% de los viajes internos.
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Debido a la practica estabilidad de los viajes a estas

viviendas (-0,9%) y a la fuerte caida de los viajes a la

La vivienda de vivienda propia, un 10,5%, el reparto de los viajes segun
familiares o
amigos destaco tipo de alojamiento se ha visto modificado respecto al afio

como principal

tipo de

anterior. Asi, el peso de las viviendas de familiares o amigos

alojamiento: ha ganado dos puntos porcentuales, mientras que el de la

36,2%0.

vivienda propia ha perdido uno.

La tercera modalidad méas demandada fue el alojamiento
hotelero, con un peso del 17,8% y un descenso interanual
del 3,8%. A mas distancia se situd la vivienda alquilada por
particulares, con el 6,9% del total, que registr6 un descenso
del 15,1% respecto a 2009. El camping y las casas rurales
aglutinaron el 2,2% vy el 2,1% respectivamente de los viajes
de 2010. En términos de evolucibn las primeras se
mantuvieron practicamente constantes (0,7%), mientras
que los viajes a establecimientos rurales aumentaron, un
6,7%.

Viajes internos segun tipo de alojamiento utilizado

% sobre total viajes internos. Afio 2010

Vivienda de familiares o amigos [ NGl 36.2%
Vivienda propia/Multipropiedad [N 20, 0%
Hoteles o similares [[NNNEGEGEGNEEEE 17.5%
Vivienda alquilada a particulares || NG 6.9%
otrotipo [l 2,3%
Especializados [l 2,3%
camping/Caravana [l 2.2%
Ccasarural [l 2.1%
Vivienda alquilada por agencia [l 1.2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Si se analiza el tipo de alojamiento segun la comunidad
autonoma de destino se observan diferencias. Asi, las

comunidades de Baleares y Canarias destacaron por su
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La Rioja, Pais
Vasco y
Extremadura
destacaron por el
elevado
porcentaje de
viajes a viviendas
de familiares o
amigos.

elevado peso en el alojamiento hotelero, méas del doble del
registrado a nivel general. Por su parte, Cantabria y Murcia
sobresalieron por su fuerte concentracion de viajes a
viviendas propias, en torno al 40% y La Rioja, Pais Vasco y
Extremadura en viviendas de familiares o amigos. Por su

parte, Navarra fue la comunidad que ostenté6 mayor

concentracion de viajes a viviendas alquiladas, con el 21,3%

del total.

Viajes internos por comunidades auténomas de destino

segun tipo de alojamiento

% sobre el total. Afio 2010

Turismo interno 8,1 36,2 9,0
Andalucia 13,2 36,3 8,1
Aragén 16,9 36,8 10,9
Asturias 4,8 33,9 14,7
Baleares 7.4 23,4 4,2
Canarias 6,4 33,6 5,7
Cantabria 45 27,2 10,5
Castilla y Ledn 53 39,4 8,8
Castilla-La Mancha 6,1 43,2 5,9
Catalufia 55 27,6 12,8
C. Valenciana 10,1 35,8 4,3
Extremadura 7.6 44,8 10,2
Galicia o128 38,0 8.3
Madrid 79 40,1 8,9
Murcia 51 36,6 6,9
Navarra 5,3 35,8 21,3
Pais Vasco 7.3 45,2 14,2
La Rioja ) 45,4 8,6
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Hoteles o similares Vivienda propia mVivienda alquilada Vivienda de familiares o amigos Otro tipo

El gasto realizado
en los viajes
internos alcanzd
los 22.097,2
millones de €.

Alojamiento hotelero: hoteles, similares y complejos turisticos

Otro tipo: camping/caravana, especializados, casa rural y otros tipo de alojamiento

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

5.6 Gasto turistico

En 2010, los residentes en Espafa realizaron un gasto

turistico de 22.097,2 millones de euros en sus viajes dentro

Il= Instituto de Estudios Turisticos
Il julio de 2011 60



Encuesta de Movimientos Turisticos de los Espafoles (Familitur). Aflo 2010

Los archipiélagos
fueron los
destinos donde el
gasto medio fue
mas elevado.

Canarias 52,6
Baleares 50,8

Madrid
Pais Vasco
Asturias
Andalucia
Catalufia
Aragén
Galicia

de Espaia, lo que ha supuesto un descenso del 6,4%

respecto al afio anterior.

El volumen de gasto de los viajes internos representd el
69,7% del gasto de todos los viajes de los residentes en
Espafia, cifra que contrasta con el porcentaje que ostenta en
el nimero de viajes. En relacibn a los componentes del
gasto, el medio por persona se situé en 148,7 € y el gasto
medio diario en 34,3 €. Ambas cifras permanecieron

practicamente constantes respecto al afio anterior.

Si se analiza el gasto medio diario por comunidades
autébnomas se pone de manifiesto que los archipiélagos
registraron el mayor (Canarias 52,6 € y Baleares 50,8 €).
Esto se debe a que la mayoria de los viajes se realizan en
avion y el alojamiento hotelero goza de mayor popularidad
que en el resto de destinos. En el lado opuesto, Castilla-La

Mancha obtuvo el menor gasto medio diario: 24,8 €.

Gasto medio diario por comunidades
auténomas de destino
Euros. Afio 2010

Cantabria

Ceutay Melilla

C. Valenciana
Extremadura
Navarra

LaRioja

Castillay Ledn
Murcia

Castilla-La Mancha

sto medio diario
34,3 euros

40 50

60

euros

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
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Los viajes por

5.6.1 Gasto por motivo del viaje

El andlisis del gasto medio diario en funcién del motivo del

motivos religiosos viaje revela que el mayor gasto se da en los viajes por
registraron el
mayor gasto motivos religiosos (57,9 €), asi como en los viajes de

medio diario:

54.,4€.

trabajo, 54,8 €. En el lado opuesto se situan los viajes para
visitar a familiares o amigos (26,2 €). Este hecho tiene su
explicacion en que estos ultimos recurren a la vivienda de
familiares o amigos en mayor proporciéon que el resto, por lo

que el gasto de alojamiento es inexistente.

En relacibn a la evoluciébn, destacan los crecimientos
acontecidos en el gasto medio de los viajes de salud,
religiosos y de ocio. Por el contrario, el gasto medio de los
viajes para visitar a familiares o amigos y de estudios
descendieron. Finalmente, el gasto medio asociado a los

viajes de trabajo permanecid practicamente constante.

Gasto medio diario segun motivo

€. Ano 2010

Motivos religiosos,
peregrinaciones, etc.

54,8
Trabajo/Negocios

Tratamiento de salud
voluntario

QOcio, recreo,
vacaciones

336 Gastomediodiario

Estudios 343¢€

Visita a familiares o
amigos

euros

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
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Los viajes en
avion fueron los
que llevaron
asociado un gasto
medio diario
mayor.

Si se desglosa el gasto en el turismo de ocio, se observan
grandes diferencias. Asi, el turismo que lleva asociado un
mayor gasto medio diario es el deportivo y el cultural (71,6
€y 66,8 €, respectivamente). En el lado opuesto se sitda el
gasto medio diario de los turistas que viajan para descansar
(disfrutar del campo y la playa): 28,8 €. Todas estas cifras
fueron superiores a las registradas el afio anterior, de las
que cabe resefar el crecimiento del gasto medio diario de

los turistas que realizaron alguna practica deportiva (9,3%).

5.6.2 Gasto por medio de transporte
El medio de transporte que registréo el gasto medio diario
mas elevado fue el avion: 58,3 €. En el lado opuesto se

situaron los viajes en coche, con 30,4 € de media.

En términos de evolucion, ningun medio de transporte

registré una variacion positiva respecto a 2009.

Gasto medio diario segun medio de transporte

€. Aho 2010
Avion 58,3
Barco
Tren
Autobus 35,8
Gasto mediodiario
34,3 €

Coche

I T T

0 20 40 60 80

euros

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
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El gasto medio
diario generado en
los viajes que
utilizaron
alojamiento
hotelero alcanzoé
los 70,3 €.

5.6.3 Gasto por tipo de alojamiento

La modalidad de alojamiento que registré el gasto medio
mayor fue la hotelera: 70,3 €. A mucha distancia se situ6 el
colectivo de “otros alojamientos” (casas rurales, camping,
etc.), con 42,5 €. El gasto medio diario menor correspondi6

a los viajes a la vivienda propia: 20,4 €.

En términos de variacion interanual, el gasto medio asociado
a los viajes a establecimientos hoteleros y a viviendas
propias permanecié practicamente constante (0,1% y 0,8%,
respectivamente), mientras que el realizado a “otros
alojamientos” crecié un 8,1%. Por su parte, el gasto medio
de los viajes a viviendas de familiares o amigos o alquiladas

descendid: un 4,3% y un 6%, respectivamente.

Gasto medio diario segun tipo de alojamiento
€. Ao 2010

Alojamiento hotelero 70,3
Otros

Vivienda alquilada

Vivienda de familiares o amigos

astomedio diari
34,4 euros

Vivienda propia

0 20 40 60 80

euros

™ Otros incluye: casa rural, camping, especializados y otro tipo.

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)
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En el 19,5% de los
viajes internos se
utilizé Internet
para buscar
informacioén, hacer
una reservar o
realizar algun

pago.

5.6.4 Gasto por forma de organizacion

A pesar de que la contratacién del paquete turistico en los
viajes dentro de Espafia cuenta con pocos adeptos, el gasto
medio diario de estos viajes (66,7 €) es muy superior al

registrado en los viajes sin ningun tipo de reserva (27,3 €).

Esta diferencia tiene su explicaciéon en que generalmente los
viajes con paquete turistico se asocian a la contratacion del
alojamiento hotelero y al transporte en avidon, que suponen

un mayor gasto.

De la evolucion de ambos destaca un crecimiento en el
gasto medio de los turistas que recurrieron al paquete
turistico (6,4%) y un descenso en los que no realizaron

ninguna reserva previa (4,3%).

57 Uso de Internet

Un afno mas, el porcentaje de viajes donde se recurre a
Internet para su organizacion ha crecido respecto al afio
anterior. Asi, en 2010, el 19,5% de los individuos que
realiz6 algun viaje dentro de Espafia utilizé la Red para la
planificacidon y organizacién del viaje. En 2009, el porcentaje

de individuos que hizo uso se situé en el 17,5%.

De éstos, el 95,7% recurri6 a Internet para buscar
informacion acerca del alojamiento, transporte o
actividades. Asimismo, un 68,4% efectud alguna reserva y
un 30,3% realiz6 un pago. En los dos primeros casos
(busqueda y reserva) lo mas demandado fueron aspectos
relacionados con el alojamiento, mientras que en el caso del

pago de algun servicio destaco el transporte.
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Respecto a las comunidades auténomas de destino, los dos
archipiélagos lograron el mayor porcentaje de viajes en los
que se recurre a Internet. En el caso balear, la proporcién
de viajes donde se us6 la Red se situé en el 46,6%,
mientras que en el canario, en el 43,9%. El caso contrario
lo ocuparon las comunidades de Castilla-La Mancha vy

Murcia, con pesos respectivos del 9,3% y 9,5%.

5.8 Grado de satisfaccion y fidelidad

El grado de satisfaccion de los viajes internos se situé en
2010 en 8,6 puntos sobre 10, una décima inferior al afio

anterior.

En relacion a las comunidades de destino no se observan
muchas diferencias, oscilando el grado de satisfaccion desde
el 8,4 sobre 10 otorgado a los viajes a Murcia hasta el 9

sobre 10 de los viajes con destino Ceuta y Melilla.
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Nueve de cada
diez viajes se
realizaron a
lugares visitados
con anterioridad.

Grado de satisfaccion en los viajes internos por comunidad
autébnoma de destino

Afo 2010

Destino Nota media
Andalucia 8,7
Aragon 8,8
Asturias 8,9
Balears 8,7
Canarias 8,6
Cantabria 8,8
Castilla y Le6n 8,7
Castilla-La Mancha 8,6
Catalufa 8,7
Ceuta y Melilla 8,9
Comunidad Valenciana 8,6
Extremadura 8,6
Galicia 8,6
Madrid 9,0
Murcia 8,5
Navarra 9,0
Pais Vasco 8,9
La Rioja 8,8
Total 8,7

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Para completar el analisis conviene estudiar la fidelidad de
los residentes en Espafa a los destinos turisticos. En 2010,
el 89% de los viajeros declaré que todos los miembros del
grupo turistico habian estado anteriormente en el destino.
Por el contrario, el 8,8% de éstos nunca habia acudido a esa
comunidad y el 2,2% restante se compuso por grupos donde

una parte si que habia estado y otra no.

Por comunidades autbnomas, La Rioja, Murcia y Castilla-La
Mancha fueron las que arrojaron mayor concentracion de
viajeros que habian acudido con anterioridad (todas ellas
con pesos similares en torno al 93% del total). En el lado
opuesto se situd el archipiélago balear, donde el 25,1% de

los viajeros no habia estado nunca.
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Las compras y ver

escaparates

fueron las

actividades mas

realizadas.

5.9 Actividades del viaje

En relacion a las actividades de los residentes en Espafia en
sus viajes internos, un afio mas sobresalieron las
relacionadas con ir de compras, pues se realizaron en el
64,8% de los viajes. A éstas le siguieron las visitas a
familiares o amigos, las actividades gastrondmicas y las
visitas culturales, todas ellas con pesos similares en torno al
50%.

Actividades realizadas en los viajes

con destino interno

% sobre total viajes internos. Afio 2010

Compras / Ver escaparates
Visita a familia o amigos 50,6%
Activ. gastrondémicas:alta... 50,3%
Visitas culturales (museos, ... 50,2%
Pasear por el campo/...
Disfrute y uso de la playa
Salir de copas o a discotecas 31,3%
Deportes
Espectaculos culturales

Acontecimientos religiosos

64,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Si se analizan estos datos en funcion de las comunidades
auténomas de destino se observan diferencias que conviene

mencionar.

En Andalucia, Aragdn, Asturias, Galicia, la Comunidad de
Madrid y el Pais Vasco las compras y mirar escaparates

fueron las actividades que se realizaron en mayor medida.
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Las actividades de
playa destacaron
en los dos
archipiélagos y en
la C. Valenciana.

En 2010 se han
realizado 13,6
millones de viajes
al extranjero, un
6,1% mas que el
ano anterior.

Sin embargo, en las dos castillas, en Extremadura, en
Navarra y en La Rioja, las actividades mas demandadas

fueron las visitas a familiares o amigos.

Asimismo, los dos archipiélagos y la Comunidad Valenciana
destacaron porgque en la mayoria de los viajes se realizaron

actividades de playa.

Por dltimo, en Cantabria y Ceuta y Melilla las actividades que
predominaron fueron las culturales: vistas a museos,

monumentos, ciudades, etc.

Cabe resefar también que las comunidades que destacaron
en actividades gastronémicas pertenecen al litoral
cantabrico. Por orden de importancia, éstas fueron:
Cantabria, Asturias y Galicia. Asimismo, la comunidad que
destacd por su elevado porcentaje de actividades deportivas

fue Aragon.

6. Turismo emisor

En 2010, los viajes de los residentes en Espafa fuera del
pais alcanzaron los 13,6 millones, lo que ha supuesto un
récord en este colectivo de viajes. El incremento registrado,
del 6,1%, ha permitido que estos viajes supongan el 8,4%
de los realizados, lo que también ha supuesto un maximo

historico.

A lo largo del afio, los viajes al extranjero han mostrado
aumentos continuados, si bien los meses que mas han
contribuido al crecimiento global del afio fueron los meses de
julio, septiembre y de abril, este Ultimo a causa del efecto

Semana Santa.
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Francia recibio¢ el
20,4 9% de los viajes
al extranjero
efectuados por los
residentes en
Espana.

El nUmero de pernoctaciones de los viajes emisores se situd
en 118,4 millones, es decir, un 10,3% mas que el afo
anterior, lo que supone el 15,5% de las pernoctaciones
totales. Al igual que en el numero de viajes, los datos de
pernoctaciones constituyen un maximo histérico en la serie
de Familitur. Por ulitmo, la estancia media asociada a estos
viajes se situ6 en 8,7 noches, un 3,9% superior a la

registrada en 2009.

6.1 Paises de destino

Como es habitual, los paises del continente europeo
acapararon la mayoria de los viajes, el 77,5% del total,
aglutinando los paises de la Union Europea el gran grueso de

los viajes.

Por destinos, a pesar del descenso del 3,7% acontecido en
los viajes, Francia volvié a situarse en la primera posicion,
acaparando el 20,4% del total. A mas distancia se situaron
los viajes a Portugal y a Italia, con pesos respectivos del
11,4% y del 10,8%. Ambos destinos registraron incrementos
respecto de sus cifras obtenidas en 2009: un 10,6%, los
viajes a Portugal y un 23,4%, a Italia. Con porcentajes
menores se situaron las llegadas a Reino Unido, Marruecos y
Alemania, con pesos del 7%:; 6,5% vy 5,8%,
respectivamente. De la evolucion de estos dUdltimos se

observan crecimientos generalizados en todos ellos.

El continente americano recibié el 10% de los Vviajes
efectuados al extranjero, lo que ha supuesto un descenso
interanual del 11%. Los paises que recibieron mas viajes de
los residentes en Espafia fueron Estados Unidos (2,4%),

Méjico (1,5%0) y Argentina (0,8%o).
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Cataluna fue la
principal emisora
de viajes al
extranjero: el
28,3% del total.

6.2 Comunidades emisoras

En relacion a las comunidades de origen, Catalufa
sobresalié como principal, pues emiti6é el 28,3% del total. A
mas distancia se situo la Comunidad de Madrid, con el 18%
y Andalucia, con el 11%. Todas ellas mostraron cifras

superiores a las registradas el afio anterior.

Viajes emisores de los residentes en Espafia segun

Catalufia
Comunidad de Madrid
Andalucia
Comunidad Valenciana
Castillay Le6n
Pais Vasco
Galicia
Murcia
Canarias
Asturias
Aragén
Castilla-La Mancha
Extremadura
Baleares
Navarra
Ceutay Melilla
Cantabria
La Rioja

comunidad auténoma de origen

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

11,0%
,3%

T T T

10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Si el analisis se realiza relacionando los viajes emisores de
cada comunidad junto con al numero total de viajes, se pone
de manifiesto que Ceuta y Melilla se situaron a la cabeza,
pues el porcentaje de viajes que realizaron al extranjero fue
del 44,3%. A mucha distancia se situaron los residentes en
Cataluiia, en Baleares y en Murcia, donde el peso de los
viajes al exterior se situ6 en el 14,5%, el 11,9% y el 10,4%,

respectivamente, muy por encima de la media nacional.
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El 54,6906 de los

viajes al extranjero
se realizaron en

avion.

6.3 Medios de transporte

Como es habitual, el aviébn se situ6 como medio de
transporte principal de los desplazamientos al extranjero,
acaparando el 57,8% de los realizados. Le siguid en
importancia el coche, con el 23,6% y, a mucha distancia,

los viajes realizados en autobus.

En relacion a la evolucion interanual, se pone de manifiesto
que todos los medios de transporte aumentaron, a
excepcion del transporte por carrtera, tanto el coche como

el autobus, que mostraron caidas.

Viajes al extranjero segun medio de transporte

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

Otros

15,0% Coche

<

Autobls
3,6%

Avion
57,8%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

6.4 Forma de organizacion

La forma de organizacion también es una caracteristica que

difiere mucho en funcion del destino del viaje. Asi, en la
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mayoria de los viajes emisores, el 60,2%, se recurrié a la
El uso del paquete

turistico en los reserva de algun servicio bien sea de alojamiento o de

viajes al extranjero transporte. De éstos, el 22,3% contratd un paquete turistico.
supuso el 22,3%0 de
los viajes Destaca asimismo que en un 10,7% de los viajes al

realizados. . . . ..
extranjero S€ recurrio a una agencia de viajes.

Respecto al afio anterior, destaca el crecimiento -del 7,9%-
de los viajes con paquete turistico y la préactica estabilidad
de los viajes sin nignun tipo de reserva (+0,7%). Por su
parte, los viajes que recurrieron a los servicios de una

agencia retrocedieron un 4% respecto al aflo anterior.

Viajes con destino en el extranjero segun forma de
organizacion

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

Sin paquete
Sin reserva 37,3% Con reserva 48,6%

62,2% Con paquete

13,6%

pP =

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Esparioles (Familitur).

No consta 0,5%

6.5 Motivo del viaje

El 23,6%b de los
viajes fueron por
motivos de trabajo. los realizados fueron motivados por el ocio y las vacaciones.

Al igual que en los viajes internos, en torno a la mitad de

Sin embargo, en los viajes emisores, el trabajo se posicion6

Il: Instituto de Estudios Turisticos
Il julio de 2011 73



Encuesta de Movimientos Turisticos de los Espafoles (Familitur). Aflo 2010

en segunda posicién, acaparando el 23,6% del total,
practicamente el doble que los realizados dentro de Espafia.
Por su parte, las visitas a familiares o amigos supusieron el

22% de los realizados.

En términos de evolucion, todos los principales motivos de
viaje mostraron crecimientos respecto al afio anterior, si
bien los que mas han influido en el incremento global de los
viajes al extranjero han sido las visitas a familiares o

amigos y los viajes de ocio.

Es asimismo destacable el buen comportamiento de los
viajes de trabajo al extranjero que, en consonancia con los
datos desprendidos de las exportaciones de la Balanza de
Pagos, reflejan una evolucibn positiva (2,9%). Cabe
recordar en este apartado que los viajes internos por
motivos laborales han mostrado un fuerte descenso

interanual (5,3 millones de viajes menos).

Viajes con destino en el extranjero segun motivos

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

Otros motivos
1,7%

Visita a
familiares o
amigos 22,0%

Ocio, recreo,
vacaciones

- 50,3%

Estudios 2,4%

Trabajo/
Negocios
23,6%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).
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El 65,4% de los
viajes de ocio se

realizaron por

motivos culturales.

El 76,5% de los
viajes culturales
tuvieron como
destino algun pais

europeo.

Otra de las diferencias entre el turismo interno y el emisor
es el desglose que tienen los viajes por motivos de ocio. En
los viajes emisores, el turismo cultural se impone con
diferencia como primer motivo de los viajes de ocio,
acaparando el 65,4% de los realizados (en el turismo interno
éstos alcanzaron un peso del 10,2%). A gran distancia se
situaron los viajes de descanso, que supusieron el 15,4% del
total. Es también remarcable el elevado peso que tuvieron
los viajes deportivos: el 6,3% (frente al 2,3% del turismo
interno). Todos estos viajes mostraron incrementos respecto
al afio anterior, siendo los “otros viajes de ocio” el Unico

colectivo que descendio.

Tipologia de ocio en los viajes emisores

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

Otro tipo de
ocio 12,9%

Campo y
playa
(descanso)
15,4%

Turismo
cultural
65,4%

Practica
deportiva
6,3%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Esparfioles (Familitur).

La mayoria de los viajes culturales se realizaron a Europa,
sin embargo el porcentaje de viajes que acaparé el turismo
cultural (76,5%) fue inferior al registrado en los viajes de

descanso (81,7%) y de practica deportiva (96,2%o).
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Cerca de la mitad
de los viajes
emisores tuvieron
como alojamiento
principal
establecimientos
hoteleros.

Por mercados, Francia destac6é como principal destino de los
viajes de turismo cultural y, sobre todo, en los que se
realizaron para practicar algun deporte, alcanzando pesos
respectivos del 14,9% y del 36,1% del total. Sin embargo,
los viajes de descanso recalaron en Portugal en mayor
medida (el 31,9% del total).

En relacion a los viajes por motivos laborales, Europa volvio
a ser el principal destino, acaparando el 82,9% de los
realizados. A mas distancia, con un peso del 8,7%, se
situaron los viajes a América. En términos de evolucion,
mientras que los viajes a Europa permanecieron
practicamente constantes (-0,2%), los viajes a América
mostraron un fuerte avance (24,5%). Dentro de Europa, los
paises mas visitados por motivos laborales fueron Francia,
con el 30,7%, Alemania, con el 11%, Portugal, con un peso

del 7,3% y Reino Unido, con el 4,6%.

La mayoria de los viajes de estudios se realizaron a paises
europeos, continente que acapar6 el 79,6% de los viajes
emisores, siendo el Reino Unido el pais que recibi6 mas

viajes de estudios: el 29,2% de los emitidos.

6.6 Tipo de alojamiento

En los viajes emisores, el tipo de alojamiento mas
demandado es siempre el hotelero, elegido este afio en el
50,9% de los casos. Dentro de este colectivo predominaron
los establecimientos de 4 estrellas, seguidos por los de 3
estrellas, con pesos respectivos del 41,6% y del 33,1%
sobre el total de viajes a alojamientos hoteleros. A mas
distancia se situaron los viajes a viviendas de familiares o
amigos, que aglutinaron el 24,6% del total de viajes al

extranjero. Con una importancia mucho menor se situaron
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los que acudieron a “otro tipo de establecimientos” (donde
se agrupan las modalidades de camping, casa rural, etc.), la

vivienda alquilada y la vivienda propia.

Viajes emisores segun tipo de alojamiento utilizado

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010
Vivienda propia i 2,9%

Vivienda alquilada l 3,5%:;

Vivienda de familiares/amigos _ 24,

Hoteles o similares

S

@y mmmmmmmmmmmm e

50,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Vivienda alquilada: Incluye vivienda alquilada a particulares y agencias
Otro tipo: Incluye camping/caravana, especializados, casa rural y otros alojamientos

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

En relacion al afio anterior, los colectivos de mayor peso
mostraron crecimientos interanuales: un 4,4% los
establecimientos hoteleros; un 8,6%, las viviendas de
familiares o amigos y un 15,2% el conjunto denominado
“otros alojamientos”. En el lado contrario, la vivienda
alquilada y la propia descendieron: un 15,8% y un 2,1%,

respectivamente.

6.7 Gasto turistico

En 2010, los 13,6 millones de viajes al extranjero generaron

un gasto total de 9.620,9 millones de euros, es decir, un
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El gasto turistico
de los residentes
en Espafa en sus
viajes al
extranjero se situd
en 9.620,9
millones de euros.

La importacion del
turismo emisor en
términos de gasto
es mas de 20
puntos mayor que
en viajes.

30,3% del gasto total turistico satisfecho por los residentes

en Espana.

En consonancia con el incremento acontecido en el ndmero
de viajes, el gasto total también aumentd respecto al afio

anterior: un 5,1%.

Gasto en turismo emisor
Afo 2010

Tasa

Datos absolutos ,
Var.interanual

Gasto total (millones de €) 9.620,9 5,1%
Gasto medio por vigje (€) 706,2 -1,0%
Gasto medio diario (€) 81,3 -4, 7%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Tanto el gasto medio diario como el gasto medio por
persona de los viajes al extranjero fueron superiores a los
registrados en los viajes internos. Asi, el gasto medio por
persona se establecié en 706,2 €, mientras que el gasto
medio diario, en 81,3 €.

Como se apunta anteriormente, es destacable el alto
porcentaje de gasto que acapara el turismo emisor, en
contraste con el menor porcentaje que supone en los viajes:
en 2010, los viajes internos supusieron el 8,4% de los
realizados, mientras que en el caso del gasto total congrego
el 30,3%. Esto se debe a las caracteristicas propias del
turismo extranjero, que estan asociadas a un mayor gasto
turistico: estancias medias mas elevadas, mayor recurso al
alojamiento hotelero, proporcion superior de viajes en

avion, etc.
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Viajes y gasto seguin destino en porcentaje
Afo 2010

100,0%
90,0%
80,0%
70,0% A
60,0%
50,0%
40,0% -
30,0%
20,0% -
10,0%

0,0%

91,6%

69,7%

30,3%

8,4%

, I

Turismo interno Turismo emisor

Gasto total M Viajes

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

6.7.1 Gasto por motivo del viaje

Los viajes fuera de Espafia que registraron el gasto medio
mas elevado fueron los realizados por motivos culturales y

practica deportiva, con 127,3 € y 95,4 € respectivamente.

Gasto medio diario por turista, segun motivo del viaje
€. Afio 2010

Visita familiares /
amigos
Estudios

Campo y playa
(descanso)

Trabajo / Negocios
Practica deportiva

Turismo cultural 127,3

0 50 100 150

euros

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).
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El gasto medio diario
en los viajes en
barco fue el mas
elevado: 108,2 €.

Los viajes emisores con menor gasto medio diario fueron las
visitas a familiares o amigos y los viajes de estudio, con

46,5 €y 61,2 €, respectivamente.

En relacion a la evolucién interanual del gasto medio diario,
todos los motivos presentaron cifras superiores a las
registradas el afio anterior, a excepecion de los viajes de

trabajo y de estudios.

6.7.2 Gasto por medio de transporte

En relacion al gasto medio diario de los residentes en
Espafia en sus viajes al extranjero destaca que fueron los
que viajaron en barco y en autobus los que registraron la
cifra méas elevada, con 108,2 € y 91,4 € respectivamente.
Esto es debido al mayor coste de los desplazamientos en
estos medios de transporte, ademas del hecho de que al
tratarse de un destino extranjero suelen realizarse trayectos

largos.

El medio de transporte con menor gasto medio diario por

viaje fue el coche (53,6 €).

En términos de evolucién del gasto medio diario todos los
medios de transporte aumentaron, salvo el gasto de los

viajes realizados en coche que descendio.
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Gasto medio diario por turista, segun medio de transporte

€. Afo 2010

Euros
120 - 108,2
100 - 80,4 89,1 91,4
80 -

53,6
60 -
40 -
20 -

0 T T T T
Coche Tren Avion Autobus Barco

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

6.7.3 Gasto por tipo de alojamiento

Al igual que en el turismo interno, el tipo de alojamiento que

El gasto medio registro el gasto medio diario mas elevado fue el hotelero:
diario en los viajes ..
al extranjero con 131,9 €. En el lado opuesto se encuentran los viajes a

alojamiento
hotelero fue de

131,9 €.

alojamientos privados, tanto viviendas de familiares o
amigos como propias, con cifras respectivas de 45 € y 43,2

€ por persona y dia.

Gasto medio diario por turista, segun tipo de alojamiento €.
Afo 2010

Vivienda propia
Vivienda familiares/amigos

Vivienda alquilada

Alojamiento hotelero 131,9

1

0 50 100 150
Euros

(*)Otras: Camping, Casa rural, especializados y otro tipo
Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Esparfioles (Familitur).
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Desde el punto de vista de la evolucién interanual del gasto
medio diario se debe mencionar que disminuyd en los viajes
a la vivienda de familiares o amigos, a alojamientos
alquilados y al colectivo “otros alojamientos”; aumentando
sin embargo en los viajes a establecimientos hoteleros y a

viviendas propias.

6.7.4 Gasto por forma de organizacion

Respecto a la organizacion de los viajes, el mayor gasto

El gasto medio medio diario se dio en los viajes en los que se contraté un
diario en los

viajes con paquete turistico (175,2 €), debido a que estas reservas
paquete . . .. ., . .
turistico fue de suelen incluir viaje en avion y estancia hotelera, mientras
1752 €. que el menor gasto medio diario se dio en los viajes en los

que no se realizé ningun tipo de reserva (57,4 €).

Gasto medio diario por turista, segun forma de
organizacion
€. Afio 2010

Euros
180 -

160 -

175,2

140 A
120 A

100 -

60 -
74,3

40 -~

20 A

Reserva Conreserva Total agencia Total Sin reserva
completa directamente

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).
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De su evolucion destacan descensos generalizados en todas
las modalidades de organizacién, salvo en el caso del

paquete turistico que aumento.

6.8 Uso de Internet

En los viajes al extranjero los residentes en Espafia usan
El uso de Internet

para la organizacion Internet en mayor proporcién que cuando viajan dentro del
de viajes al
extranjero fue del

47,2% en 2010. recurrié a la Red para la planificacién y organizacién de los

pais. Asi, en 2010, en el 47,2% de los viajes emisores se

viajes.

Viajes con destino extranjero, segun planificacion del viaje
por Internet

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

No usan
Internet
53,8%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Al igual que en los viajes internos, la gran mayoria de
consultas se realizaron para buscar informacion (el 94,9%).
También fue muy numeroso el porcentaje -78,2%- que
recurri6 a Internet para realizar alguna reserva, tanto de

transporte como de alojamiento, superior en 10 puntos
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El grado de

satisfaccion de los
viajes al extranjero
fue de 8,8 puntos

sobre 10.

porcentuales a los viajeros internos. Y, por ultimo, destaco
la gran diferencia entre los que realizaron el pago final a
través de la Red, que en el caso de los destinos emisores
alcanzé el 57%, casi el doble que el registrado para los

viajes internos.

6.9 Grado de satisfaccion y fidelidad

El grado de satisfaccion de los residentes en Espafia en sus
viajes al extranjero fue muy elevado: 8,8 puntos sobre 10.
Asimismo, éste fue dos décimas superior al registrado en

los viajes internos.

La fidelidad de los destinos extranjeros fue inferior a la
registrada en los viajes internos, sin embargo ésta fue
elvada. En 2010, el 59,4% de los turistas ya habia acudido
al destino con anterioridad. En relaciéon al afio anterior, este

porcentaje fue muy similar.

Viajes emisores segun fidelidad al destino

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

No repite
visita 40,6%

Repite visita
59,4%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Esparfioles (Familitur).
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6.10 Actividades del viaje

En los destinos emisores, las visitas culturales se

Las vistas posicionaron como la actividad principal de los residentes en
culturales fueron N L o

la actividad Espana en 2010, pues se practico en el 79% de los viajes. A
S:;?ecépsl de los escasa distancia se situaron las compras y ver escaparates,
extranjero. actividad que ocupoé el afio pasado la primera posicion. Las

actividades gastrondmicas se situaron en tercer lugar,
realizandose en el 57,4% de los viajes, seguidas por salir de

copas o a discotecas, con un peso del 40,6%.

Actividades realizadas en los viajes emisores

% sobre total viajes al extranjero. Afio 2010

Visitas culturales 79,0%

Compras/ Ver escaparates 77,8%

Activ. Gastronémicas 57,4%

Salir de copas o a discotecas 40,6%

Espectaculos culturales 34,6%

Pasear por el campo/ disfrutar la naturaleza 34,1%

Visita a familia o amigos 31,6%

Disfrute y uso de la playa 17,2%

Deportes 13,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

A tenor de estos resultados, se observan diferencias
notables con las actividades que realizan los residentes en

sus viajes por Espafa.

Las principales diferencias que se observan son las

siguientes:
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Los viajes en
periodos
vacacionales y
festivos suponen
el 26,5% del total.

Las actividades relacionadas con Ila cultura (visitas
culturales y asistencia a espectaculos culturales), asi como
las compras y el salir de copas o a discotecas tuvieron mas

peso en los viajes emisores.

Por el contrario, las visitas a familiares o amigos, pasear por
el campo y disfrutar de la naturaleza y, sobre todo, el uso y
disfrute de la playa tuvieron mas importancia en los viajes

dentro de Espafa.

7. Tipologia de los viajes

En este epigrafe se analizaran las caracteristicas de los
viajes realizados por los residentes en Espafia segun el tipo
de viaje. Entre éstos se analizardn los siguientes: viajes
vacacionales y festivos (Navidad, Semana Santa,
vacaciones de verano, puentes y “otros viajes de ocio”),

viajes de fin de semana y excursiones.

7.1 Viajes en periodos vacacionales y

festivos

En la encuesta Familitur este colectivo de viajes comprende
los denominados viajes de temporada -Navidad, Semana
Santa y verano-, los viajes de puente y otros viajes de ocio.
Estos Ultimos son viajes realizados por motivos de ocio

fuera de los periodos antes mencionados.

En conjunto estos viajes supusieron el 26,5% de los
realizados en 2010, es decir, 42,9 millones de viajes. La
cifra registrada en 2010 ha sido un 5,5% inferior al afo

anterior.
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Los viajes de

Como es habitual, los mas numerosos fueron las vacaciones

de verano, que aglutinaron el 13,1% del total, mostrando

ademas un crecimiento del 1,5%.

A mas distancia se situaron los “otros viajes de ocio”, que

acapararon el 4,8% del total y registraron un incremento

interanual del 6,8%.

NUmero de Viajes en periodos vacacionales y festivos

por motivos

Ano 2010

Datos absolutos

Visita a familiares o

Ocio, recreo,

Otros motivos

Total motivos

amigos vacaciones

Puente 1.440.704 3.769.782 72.980 5.283.466
Otros viajes de ocio 1.940.268 5.605.218 207.433 7.752.919
Vacaciones de Verano 3.867.356 17.125.596 232.437 21.225.389
Vacaciones de Navidad 2.694.829 1.243.762 29.648 3.968.239
Semana Santa 1.295.912 3.363.910 21.537 4.681.359
Subtotal viajes en

vacaciones y festivos 11.239.070 31.108.268 564.034 42.911.371

Visita a familiares o

Ocio, recreo,

% vertical I — vacaciones Otros motivos | Total motivos
Puente 3,3% 4,3% 0,2% 3,3%
Otros viajes de ocio 4,5% 6,5% 0,6% 4,8%
Vacaciones de Verano 8,9% 19,7% 0,7% 13,1%
Vacaciones de Navidad 6,2% 1,4% 0,1% 2,4%
Semana Santa 3,0% 3,9% 0,1% 2,9%

% horizontal

Visita a familiares o

Ocio, recreo,

Otros motivos

Total motivos

amigos vacaciones
Puente 27,3% 71,4% 1,4% 100,0%
Otros viajes de ocio 25,0% 72,3% 2,7% 100,0%
Vacaciones de Verano 18,2% 80,7% 1,1% 100,0%
Vacaciones de Navidad 67,9% 31,3% 0,7% 100,0%
Semana Santa 27,7% 71,9% 0,5% 100,0%

puente supusieron

el 3,3%0 del total.

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Este afo, los viajes de puente supusieron el 3,3% de los
realizados, produciéndose un fuerte descenso del 24,9%. En
estos viajes suelen acontecer tasas de variacion muy
elevadas, en ambos sentidos, puesto que dependen del

calendario del afio (cabe recordar que en 2009 se produjo
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Casi el 11%6 de los

un fuerte incremento, similar en cuantia al de este afo,

sobre los viajes efectuados en 2008).

Por su parte, los viajes de Semana Santa aglutinaron el
2,9% del total. En total se han contabilizado 4,7 millones de
viajes, lo que ha supuesto un descenso interanual del
19,1%.

Finalmente, las vacaciones de Navidad congregaron el
2,4%, es decir, cerca de 4 millones de viajes. En términos
de evolucion, este colectivo ha mostrado un descenso

interanual del 9,9%.

7.1.1 Viajes de vacaciones de Navidad

Profundizando en el analisis de este tipo de viajes, se pone
de manifiesto que la gran mayoria se realizaron dentro de
Espafa (el 89,2%), sin embargo, es destacable que el peso
de los viajes fuera de Espafia es mayor que durante el resto
del afno.

Porcentaje de viajes de Navidad segun destino
Afo 2010

viajes se

realizaron al Turismo
extranjero. emisor
10,8%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

En relacion a la evolucién, ambos destinos mostraron

descensos, si bien el registrado por los viajes internos (del
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La estancia media
de los viajes de

Navidad se

establecio6 en 6,2

noches.

10,3%) fue superior al alcanzado en los desplazamientos al
exterior (6,1%).

En estos tipos de viajes, el motivo fundamental del
desplazamiento fue la visita a familiares o amigos y no el
ocio, como es habitual. Asi, en 2010, casi siete de cada diez
viajes realizados fueron motivados por la visita a familiares
o amigos. El ocio acapar6é el 31,4% de los viajes de
Navidad.

Porcentaje de viajes de Navidad segun motivo
Afio 2010

7 Resto
7' motivos
0,7%

Fuente: ET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

La estancia media de los viajes de Navidad es superior a la
registrada a nivel global. En 2010, ésta se situ6 en 6,2

noches, es decir, un 8,3% superior al afio anterior.

Por su parte, el alojamiento méas demandado en este
colectivo fue la vivienda de familiares o amigos, que
acaparo el 66% de los viajes realizados. A mas distancia se

situaron otras modalidades como la vivienda propia, destino
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Los viajes de
Semana Santa
descendieron un
19,1%0 respecto al
afo anterior.

del 14,2% de los viajes y los establecimientos hoteleros,
que congregaron el 13,1% del total. Estos ultimos tuvieron
mas peso en los viajes de Navidad al extranjero, pues
supusieron el 40,8% de los realizados. En términos de
evolucién, todos mostraron cifras inferiores a 2009, a
excepcion de los viajes a establecimientos hoteleros, que

crecieron.

7.1.2 Viajes de Semana Santa

Como se ha apuntado anteriormente, los viajes realizados en
Semana Santa ascendieron a 4,7 millones, un 19,1% menos

que el afo anterior.

Por destinos, los viajes dentro de Espafia supusieron el
91,5% del total, mientras que el 8,5% restante acudi6 al

extranjero.

Porcentaje de viajes de Semana Santa segun destino
Afio 2010

Turismo
emisor
8,5%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Este tipo de viajes, junto con los realizados en puente, son

los que ostentan la mayor proporcion de viajes dentro del
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La vivienda de
familiares a
amigos fue el tipo
de alojamiento
mas demandado.

pais. Sin embargo destaca este afio el crecimiento de los
desplazamientos al exterior (3,8%) en contraste con el

descenso de los viajes internos (20,8%).

El ocio acapar6 la gran mayoria de los viajes realizados, el
71,8%, mientras que un 27,7% se efectuaron para visitar a
familiares o amigos. Ambos mostraron fuertes descensos

respecto al afio anterior.

Porcentaje de viajes de Semana Santa segun motivo
Afio 2010

4 Resto motivos
0,5%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

La vivienda de familiares o amigos fue la modalidad de
alojamiento que conté con més adeptos, el 41,1% del total.
Le siguié en importancia la vivienda propia, con el 26,4% y
los establecimientos hoteleros, con un 22%. En términos de
evoluciéon, se registraron fuertes descensos en los dos
primeros y un crecimiento -del 7,8%- en los viajes a hoteles

y similares.

En relacién al medio de transporte, la mayoria de los viajes

se realizaron en coche, el 88,4%. Este tipo de viajes es el
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Se realizaron 21,2
millones de viajes
de vacaciones de
verano, un 1,5%
mas que el afio
anterior.

que ostenta la mayor proporcion de viajes realizados en

coche.

7.1.3 Viajes de vacaciones de verano

Entre junio y septiembre los residentes en Espaia realizaron
21,2 millones de viajes de vacaciones de verano, lo que ha

supuesto un crecimiento interanual del 1,5%.

Un desglose por meses pone de manifiesto que agosto fue el
que acaparo el grueso de los desplazamientos (el 53,9% del
total). Le siguié en importancia julio, con el 23,1% vy

septiembre, con el 16,2%.

NUmero de viajes de vacaciones de verano por meses
Miles. Afio 2010

14.000 -

Miles

12.000 -
10.000 -
8.000
6.000 -
4.000

2.000 -

.

Jun Jul Ago Sep

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Otra caracteristica destacable de estos viajes es el elevado
peso del turismo emisor que, ademas, aumenta cada afo.
Asi, en 2010, el 17,6% de los viajes realizados durante las
vacaciones de verano tuvieron como destino algun pais

extranjero. En términos de evolucion, destacd la practica
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Destaca el elevado
peso de los viajes

de verano al
extranjero: el
17,6%0.

Andalucia fue el
destino favorito
en los viajes de
vacaciones de
verano, pues
recibi6 3,7

millones de viajes.

estabilidad de los viajes dentro de Espafa (0,3%) y el

crecimiento de los viajes emisores (7,7%0).

Porcentaje de viajes de vacaciones de verano
segun destino
Afio 2010

Turismo
emisor
17,6%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur)

Si se analizan los destinos internos, las comunidades que
recibieron mas viajes fueron las del litoral mediterraneo. En
concreto, Andalucia, la Comunidad Valenciana y Catalufia
acapararon algo mas de la mitad de los viajes efectuados

dentro de Espafa.

Andalucia fue el destino favorito de los viajes de vacaciones
de verano. En 2010, se realizaron 3,7 millones de viajes, el
21,3% del total de viajes dentro de Espafia. La Comunidad
Valenciana y Catalufia le siguieron a la zaga, con pesos
respectivos del 17,8% vy del 12,4%.

Instituto de Estudios Turisticos

julio de 2011

93



Encuesta de Movimientos Turisticos de los Espafoles (Familitur). Aflo 2010

Viajes de vacaciones de verano por CCAA de destino

% de viajes que recibe cada comunidad sobre el total nacional. Afio 2010

B

B

Menor o igual 2%
B 2% - 5%

- I s 0%
0o B s del 10%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

En términos de evolucion, la Unica comunidad que aumento
sus viajes respecto al afio anterior fue Andalucia, que creci6
un 1,5%. Las otras comunidades se mantuvieron
practicamente constantes: un 0,2%, la Comunidad

Valenciana y un -0,8%, Catalufa.

Desde el punto de vista del origen, la Comunidad de Madrid
fue sin duda la que emiti6 mas viajes en las vacaciones de
verano. Los residentes de la Comunidad de Madrid viajaron
principalmente a la Comunidad Valenciana y a Andalucia.
También fueron muy numerosos sus desplazamientos al

extranjero.

A mas distancia se posicionaron los residentes en Catalufia
que realizaron el 17,7% de los viajes. Los desplazamientos

efectuados por los residentes en la comunidad tuvieron
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El 25%0 de las
vacaciones de
verano realizadas
por los residentes
en Catalufa
tuvieron como
destino el
extranjero.

El principal motivo
que llevo a
realizar los viajes
de vacaciones de
verano fue el ocio,
sobre todo el
descanso en el
campo y la playa

como destino principal la propia comunidad (el 33,7%).
También fueron muy numerosos los viajes realizados al

extranjero, que supusieron cerca del 25% del total.

Porcentaje de viajes de vacaciones de verano
segdn motivo
Afo 2010

Otro tipo
de ocio
11,1%

, Resto
" motivos
1,1%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Como cabe esperar, en las vacaciones de verano el ocio
destac6 como motivo principal de los viajes del afio,
llegando a acaparar casi el 82% de los realizados.
Asimismo, el 51,4% del total fueron motivados por el
campo Yy la playa (descanso). La visita a familiares o amigos
ocuparon las siguientes plazas, con pesos iguales del
18,2%.

De su evolucibn destacan crecimientos generalizados en
casi todos los motivos: el turismo cultural, la visita a
familiares o amigos crecieron un 9,7% y un 8,1%,

respectivamente. Sin embargo, el campo y playa se
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mantuvo en cifras similares al afo anterior (-0,7%) y el
colectivo agrupado en “otro tipo de ocio” descendié un
11,3%.

En relacién al tipo de alojamiento, en las vacaciones de
verano predominaron la vivienda de familiares o amigos y
los establecimientos hoteleros, con pesos similares en torno
al 32%. A mucha distancia se posicion6 la vivienda propia,
que acapar6é el 15,3% de los viajes. En términos de
evolucion destaca un fuerte crecimiento en los viajes a
alojamiento hotelero (9,5%), un descenso en la vivienda de
familiares o amigos, del 2,5% y una practica estabilidad en

la vivienda propia (0,4%).

Finalmente, como es habitual, el coche sobresali6 como
medio de transporte principal en los desplazamientos del
ano, acaparando el 70,1% de los viajes. El aviéon congreg6
el 19,8% de los desplazamientos, cifra superior a la habitual
debido al elevado peso que tienen en este periodo los viajes

al extranjero.

7.1.4 Viajes de puente

En 2010, se han realizado 5,3 millones de viajes de puente,
cifra un 24,9% inferior al afo anterior, debido
fundamentalmente a que en 2010 muchos de los festivos

han acontecido en fin de semana.

Diciembre, octubre y noviembre fueron, por este orden, los
meses en los que se realizaron mas viajes, logrando pesos
respectivos del 33,7%, 22,5% y del 15,1%.

Instituto de Estudios Turisticos
julio de 2011 96



Encuesta de Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur). Afio 2010

2.000
9]
9o
S 1.800
Los viajes de puente 1.600
se realizaron
1.400
fundamentalmente
en diciembre, 1.200
octubre y
noviembre. 1.000
800
600
400
200 I I
o - - = H N
b Ab u
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Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

Los viajes realizados en puente tuvieron preferentemente
un destino interno, el 89,4%, correspondiendo el resto a

viajes emisores (10,6%)

Porcentaje de viajes de puente segun destino
Afio 2010

Turismo

emisor
10,6%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).
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El 71,3%b de los
viajes se realizaron

por ocio.

El 71,3% de los viajes se realizaron por ocio, siendo la
mitad de éstos de descanso (campo y playa). Destaca el
elevado peso de los viajes culturales: el 28,4% de los viajes
de ocio. Las visitas a familiares o amigos supusieron el
27,3% de los viajes totales. Todas las modalidades
registraron decrementos respecto de las cifras logradas el

afo anterior.

Porcentaje de viajes de puente segun motivo
Afio 2010

)
/ Resto
/ motivos
1,4%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

La vivienda de familiares acapar6 el 37,3% de los viajes de
puente. A escasa distancia se situaron los viajes a
establecimientos hoteleros, con un peso del 29,2%, y a la

vivienda propia, con el 20,1% del total.

El coche sobresali6 como medio principal de los
desplazamientos de puente en 2010, acaparando el 81,9%

del total. A mas distancia se situaron los viajes en avion,
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La mayor parte de
los viajes de fin de
semana fueron
realizados en el
periodo estival

que supusieron el 9,3%. En términos de evolucion, todos

los colectivos descendieron, a excepciéon del avién.

7.2 Viajes de fin de semana

En 2010, se realizaron 80,2 millones de viajes en fin de
semana, lo que supone casi la mitad de los desplazamientos

del ano.

La mayoria de los viajes de fin de semana poseen
caracteristicas comunes entre si. Entre éstas conviene
remarcar su corta estancia media, la escasa estacionalidad,
el elevado peso del turismo interno y el uso intensivo del

alojamiento propio y de familiares o amigos.

Como se ha apuntado antes, a pesar de que estos viajes
sean de corta duracion, el impacto social, econémico y
territorial que provocan es de gran importancia en el
turismo, ya que son una fuente de recursos derivados del

turismo en muchas areas rurales.

Segun Familitur, los viajes de fin de semana son los que
incluyen al menos una pernoctacion en viernes o sabado. La
duraciéon maxima del viaje no puede ser mayor de tres dias

(de viernes a lunes).

El desglose por meses revela que la gran mayoria se
realizaron en el periodo estival, siendo junio el mes que
mas viajes congrego (el 10,5% del total). A escasa distancia
se situaron los viajes efectuados en julio y en mayo, con

pesos respectivos del 9,9% y 9,8%, respectivamente.
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NUmero de viajes de fin de semana por meses
Miles. Afio 2010
Miles

10.000

5.000

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Esparfioles (Familitur).

Respecto al tipo de alojamiento, como se ha apuntado
anteriormente, destaca la pernoctacion en vivienda propia

La vivienda propia que acapara el 42,3% de los viajes. A escasa distancia se

supuso el 42,3%
de los viajes de fin
de semana. familiares o amigos, con el 40% del total. De su evolucion

situaron los viajes que se dirigieron a viviendas de

destaca el descenso en las viviendas propias, del 10,9% vy la
practica estabilidad en las viviendas de familiares o amigos
(0,4%). En linea con lo analizado, se observa también en
este tipo de viajes la pérdida de presencia acontecida en los
viajes a la vivienda propia, que ha pasado de un 45,9% en
2009 al 42,3%, en 2010.

El destino de esta tipologia de viajes estd fuertemente
condicionado a la existencia o no de segundas residencias.
A partir de ésta se desprende una elevada correlacion con
los viajes de esta modalidad. De ahi que sea necesario

realizar un estudio sobre el acceso a segundas residencias
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Madrid fue la
comunidad que
registré mayor
proporciéon de
hogares con
disponibilidad de
una segunda
residencia.

con el fin de relacionar los viajes segun comunidad

autébnoma de origen y destino.

En 2010, el 20,8% de los hogares espafioles disponian de
segundas viviendas. Entre ellos, el 98,1% disponian de una
vivienda en propiedad, el 1,7%, en régimen de alquiler y el
0,2% restante correspondié a otra situacion. Destaca el
descenso del acceso a la segunda residencia, de casi un
punto porcentual, lo que ha incidido negativamente en los

viajes a la vivienda propia.

Por comunidades emisoras, los hogares de la Comunidad de
Madrid fueron los que tuvieron, en proporcién, mayor
acceso a una segunda residencia (29,9%). Tras ésta se
situaron los hogares de Aragén, La Rioja y el Pais Vasco,

con pesos entre el 25% vy el 27%.

Un andlisis mas profundo permite conocer la ubicaciéon de la
segunda residencia, es decir, si ésta se encuentra en la
misma comunidad o fuera de ella. A nivel general, el
porcentaje de viviendas en la propia comunidad ascendi6 al
59,2%, mientras que el 36,5% se encontraban fuera de
ella. Por ultimo, el 4,3% de las viviendas estaban ubicadas

en el extranjero.

Galicia destac6 por ser la comunidad que arrojé el
porcentaje mas elevado de segundas residencias en la
propia comunidad: un 91,1%. La Comunidad de Madrid, en
cambio, destaco por ser la que registré el mayor porcentaje
de viviendas en otras comunidades, el 84,5%, mientras que
Navarra obtuvo la proporcién mas elevada de viviendas en

el extranjero, el 7,1%.

Es por esto que la mayor parte de los viajes de fin de

semana se realizaron en la misma comunidad de origen.
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En 2010 el
ndmero de
excursiones de los
residentes en
Espafia ascendio a
209,8 millones.

Destacan en este apartado Canarias, Catalufia, Baleares,
Galicia y Andalucia pues la inmensa mayoria (desde un
86,6% hasta un 97,1%) de los viajes de fin de semana se
realizaron en la propia comunidad. En el lado opuesto, las
comunidades que realizaron menos proporcion de viajes
intrarregionales fueron Cantabria, La Rioja, Pais Vasco y la
Comunidad de Madrid.

Hogares por comunidad autébnoma de residencia, segun acceso
a segunda residencia y régimen de tenencia de la misma

Afio 2010
e i

% de hogares con acceso

a segunda residencia
13% - 15%

0 18% - 20%

Bl 1% - 25%

5% - 30%

Régimen de tenencia

B Fropiedad Q

0 Alquilada

Ofra situacion

R

Fuente: IET Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

7.3 Excursiones

En 2010, el numero de excursiones realizadas por los
residentes en Espafia por motivos de ocio ascendi6é a 209,8

millones, lo que ha supuesto un descenso interanual del
11,8%.
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Si se analiza el origen de las excursiones, la gran mayoria
se realizaron desde Andalucia, Catalufia, Comunidad
Valenciana y Madrid, aglutinando un peso conjunto del
55,6%. Todas las comunidades de origen mostraron

descensos respecto al afio anterior.

Excursiones segun comunidad autébnoma de origen

% sobre total de excursiones. Ao 2010

Andalucia I 1 3,1 %

Catalufia T 17.,1%

C. Valenciana maaaasasaSnmmmnms— 11,1%

Madrid I O 30,
Canarias I 7 7%
Galicia NG G,1%
Pais Vasco IS 4 8%
Baleares mmEEmmm————— 4 5%

Castillay Le6on m———— 4,1%

Asturias I 3 2%
Murcia m—— 2 8%
Castilla-La.. mmmm 2 50,
Cantabria mm 2 2%
Aragén I 2 1%
Navarra s 1,9%
Extremadura mmmm 1,3%
LaRioja mm 0,8%

Ceutay Melilla ® 0,2%

0% 5% 10% 15% 20%

Fuente: IET. Movimientos Turisticos de los Espafioles (Familitur).

El destino de las excursiones fue principalmente
intrarregional. Las comunidades donde tuvieron mayor peso
las excursiones a otros destinos fuera de su comunidad
fueron Castilla-La Mancha y La Rioja. De la primera
destacaron los viajes a Madrid, mientras que de la segunda,

al Pais Vasco.

Las excursiones no acusan estacionalidad alguna, pues
todas se repartieron a lo largo del afio de manera bastante
similar, siendo el minimo realizado en el mes de noviembre

(6,9%) y el maximo, en julio (9,8%).
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8. Anexos

8.1 Notas metodoldgicas

La encuesta Familitur, en su actual disefio metodoldgico,
responde a los compromisos asumidos en materia
estadistica por la Secretaria General de Turismo para dar
cumplimiento con lo establecido en la Directiva 95/57/CE
del Consejo de la Unidn Europea sobre la recogida de

informacién estadistica en el ambito del turismo.

Al mismo tiempo, desde un punto de vista institucional, en
el disefio del actual cuestionario y de algunas de sus
preguntas se han tenido en cuenta:

- las exigencias y recomendaciones de la Union Europea
en materia de estadisticas del turismo elaboradas por
EUROSTAT en los ultimos afos.

- la renovacibn de conceptos y aproximaciones
estadisticas que se han venido produciendo a partir de la
celebracion de la Conferencia de la Organizacién Mundial del
Turismo en Ottawa en 1991, y la posterior adopciéon de las
mismas por parte de la Comision de Estadisticas de
Naciones Unidas en marzo de 1993.

- las referencias metodoldgicas para la elaboraciéon de la
Cuenta Satélite de Turismo que fueron presentadas
conjuntamente por EUROSTAT, OCDE y OMT a la ONU.

El objetivo basico de Familitur es proporcionar un
instrumento de analisis atil y riguroso tanto a las distintas
administraciones turisticas, como al sector privado y a

especialistas del sector en general, para el estudio del
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comportamiento turistico de los residentes en Espafia tanto
en sus viajes dentro del pais como los efectuados hacia el
extranjero. Su disefio, y su tamafio de muestra han
permitido generar informacién estadistica comparable por

comunidades autbnomas y a nivel nacional con relaciéon a:

- La cuantificacion de los flujos de viajeros espafioles
entre las distintas Comunidades Auténomas y hacia el
extranjero.

- La caracterizacion de los viajes realizados en funcién
de aquellos aspectos mas relevantes de los mismos: el
motivo del viaje, la duracién de la estancia, el medio de
transporte, el tipo de alojamiento utilizado y el destino,

entre otros.

En linea con los objetivos de la investigacién, el cuestionario
recoge todo tipo de movimientos o flujos turisticos,
permitiendo un alto grado de aproximacion 'y
complementariedad analitica con la estadistica de
Movimientos Turisticos en Fronteras (Frontur),
complementariedad que queda plasmada en el proceso

posterior de generacion de caracteristicas.

Otro aspecto de interés que recoge el cuestionario consiste
en la inclusibn de una serie de caracteristicas socio-
demogréaficas que proporcionan informaciéon relevante
acerca del &ambito familiar y sus componentes. La
importancia de dicha informacién no es sélo de tipo analitico
(con estos datos se pueden encontrar elementos de
explicacion sobre el comportamiento turistico de los
residentes en Espafa) sino también estadistica. Para ello se
efectian estimaciones de aspectos socio-demograficos
recogidos en otras operaciones estadisticas ampliamente
contrastadas (como la Encuesta de Poblacién Activa y la

Encuesta de Presupuestos Familiares, realizadas por el INE).
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En el afio 2004, el Instituto de Estudios Turisticos realiz6 un
cambio de panel adaptando la muestra de hogares a la
nueva realidad poblacional utilizando el Padron del 2004 y
modificando de forma sustantiva al Censo de Poblacion

sobre el cual se disefi6 la muestra en 1998.

Esta renovacion fue acompafiada de un aumento de
muestra, que permite ofrecer datos con mayor detalle y
robustez. En esta nueva etapa se aumenté a 1.550 el
numero de secciones, estudiandose 8 hogares por seccion,
lo que hace un total de 12.400 hogares. En enero de 2009
las secciones se incrementaron pasando a ser 2.031 y los

hogares aumentaron hasta 16.248.

En el afo 2005, la estadistica Familitur pasé de ser una
encuesta con una periodicidad cuatrimestral a ser una
encuesta mensual con periodos de referencia trimestrales,
realizando encuestas mensualmente a submuestras de un
tercio. Ello obligb a aumentar el niumero de entrevistas
pasando de 32.400 a 49.600. En 2010 se realizaron 68.800
entrevistas debido al aumento de las secciones censales y

de los hogares.

El cuestionario fue ampliado y redisefiado integramente, con
un tratamiento individualizado y especifico de la casi
totalidad de los viajes. Actualmente el cuestionario dispone
de una estructura y una redaccibn mas adecuada a la
rememoracion de cada tipo de viaje en concreto. Se han
aplicado nuevos criterios de clasificacion de los viajes,
usando categorias mas precisas, evitando asi los sesgos y

omisiones inherentes a un tratamiento globalizado.
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Se ha mejorado ademas el sistema de estimacion utilizando
en el célculo de las ponderaciones la informacion estadistica

actualizada sobre la poblacion inmigrante.

Estos cambios metodoldgicos introducidos en Familitur han
tenido un reflejo muy significativo en las estimaciones
finales de la encuesta, con un fuerte impacto tanto en el
nivel como en la estructura segun la tipologia de los viajes

realizados por la poblacién objeto de estudio.

Tipo y unidades de muestreo

Para la realizacion de la encuesta se selecciona un panel de
hogares mediante un muestreo bietapico por
conglomerados y estratificacion de las unidades de primera
etapa. Las unidades de primera etapa son las secciones
censales del INE. Las unidades de segunda etapa son las
viviendas familiares principales. Asi, el universo muestral de
trabajo excluye a los establecimientos colectivos, entre los
que se encuentran todos los establecimientos de

alojamiento turistico.

La muestra consta de 2.150 secciones distribuidas entre las
17 comunidades autdnomas que conforman el conjunto del
territorio nacional atendiendo a criterios distintos de los de
la estricta proporcionalidad de sus respectivas poblaciones,
con una afijacibn no proporcional. De este modo, la
distribucion elegida para la estratificacion de la muestra
permite obtener informaciéon en las comunidades con menor
poblaciéon, incrementando en todas ellas el numero de
secciones que les corresponderian si se siguiera un criterio

estrictamente proporcional.
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La recogida de la informacion

Para la recogida de la informacidén, se aplica un sistema
mixto que combina la encuesta personal en el domicilio de
los panelistas con la telefénica. Durante la primera toma de
captura y montaje del panel de hogares, la recogida de la
informacion se realiza mediante la entrevista personal a
domicilio a los miembros de cada uno de los hogares objeto
de estudio, seleccionandose a una persona del hogar como
informante principal. Una vez consolidado el panel de
hogares, a lo largo de tomas posteriores, el método de
recogida de la informacion se caracteriza por combinar de la
manera mas eficiente los dos sistemas: captura telefénica
de la informacién (C.A.T.l1) con llamadas a domicilio en
distintos dias de la semana y momentos distintos del dia, y
entrevista personal a domicilio, en aquellos casos en los que
asi lo prefiera el entrevistado o no se pueda localizar al

hogar telefénicamente.

Bloques de informacion

La informacion recogida esta estructurada en tres bloques
basicos, en funcibn de las tres unidades de analisis
investigadas; hogares, individuos y viajes. Las tablas de
resultados respetan esta referencia organizadora de la
informacién. En el primer bloque se efectia un estudio de
los hogares; el segundo bloque se centra en el analisis de
los individuos y, por ultimo, el tercero se dedica al estudio

de los viajes y excursiones.

Cada uno de los bloques esta estrechamente relacionado
con un area del cuestionario, aunque existen
interconexiones entre ellos en los casos en los que se

efectdan cruces entre las variables de analisis.
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De este modo, el bloque de informacién relativa a
hogares deriva de las &reas del cuestionario de datos
bésicos y de segunda vivienda. El marco de elevacion del
conjunto de tablas destinadas al estudio de esta variable es
el total de hogares de la poblaciobn espafiola que

actualmente asciende a 16 millones.

Por su parte, el bloque de datos referido a individuos es
el resultado de la explotacién del apartado del cuestionario
de miembros del hogar, y el marco poblacional son los 45
millones de individuos que forman la poblacion residente en

Espaiia.

El bloque de informacién sobre viajes se genera con 7
areas de viajes en los que se pregunta especificamente por
todos los tipos de viaje que ha podido realizar el hogar
durante el periodo de referencia: viajes de temporada,
viajes de puente, viajes de fin de semana, otros viajes de
ocio, viajes de trabajo, viajes de estudios y otros viajes. En
la ultima de las areas mencionadas se recogen todas las
excursiones efectuadas por los residentes en el hogar

durante el periodo de referencia.

Metodologia del ITCTCCAA

El Instituto de Estudios Turisticos ha desarrollado un
indicador de tendencia competitiva en precios, el Indice de
Tendencia de Competitividad Turistica por Comunidades
Autéonomas (ITCTCCAA), a partir de la evoluciéon de los
precios del I1PC de turismo y hosteleria de cada una de
las comunidades auténomas espafolas y ponderando por
los flujos de origen-destino de viajes entre las distintas
CCAA.
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Una disminucién en el valor alcanzado por el indice implica
una mejora de competitividad para la comunidad y un

aumento, una pérdida de su capacidad competitiva.

Para la realizacion del ITCTCCAA se ha procedido a calcular
las matrices origen-destino de los flujos turisticos de las 17
CCAA espafiolas de los afios 2005 a 2009, utilizando como
fuente la Encuesta Familitur, después se han calculado los
porcentajes verticales y horizontales de esas
matrices,calculando en base a estos porcentajes las
ponderaciones del ITCTCCAA, a continuacion se calcula en
base a las ponderaciones y a los IPC de la rubrica de
Turismo y Hosteleria de las 17 CCAA (se ha tomado en
cada uno de ellos el incremento en el afio) los indices de

precios relativos de las CCAA.

D/D
pt/'oo

* Wi
H P7it
i-1P%0

IPR; = 100*

El ITCTCCAA es el producto del indice de precios relativos
(IPR) por el tipo de cambio efectivo nominal, pero en este
caso al ser el euro la moneda de todas las comunidades se
da que el ITCTCCAA coincide con el IPR.
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ITCT = IPR* TCEN

IPR es el indice de precios relativos
TCEN es el tipo de cambio efectivo nominal
EN NUESTRO CASO AL SER EL EURO LA MONEDA PARA TODAS

ITCT = IPR
Aumento ITCT = Pérdida competitiva
disminucién ITCT = Mejora competitiva.
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Una disminucién en el valor alcanzado por el indice indica
mejora de competitividad para la comunidad y un aumento

refleja una pérdida de la misma.

8.2 Glosario de términos

En este glosario de términos se ofrecen las definiciones de
todas las variables que se encuentran en las tablas.
Familitur cumple rigurosamente la Directiva Comunitaria en
materia de estadisticas de Turismo? y las directrices de los

posteriores documentos producidos por Eurostat®.

Desde 1999 a 2004, inclusive, la estadistica Familitur
ofrecia la informacidon en tres bases distintas: viajes
turisticos, viajes de corta duracion a segunda residencia y
viajes totales. A partir del afio 2005, debido a criterios de
operatividad, toda la informacion pasé a ofrecerse en la

base de viajes totales.

Desde el afio 2002 en que se introdujeron en Familitur los
desplazamientos de un dia sin pernoctacién o excursiones,
se ofrecen también tablas con esta base de informacion. A
partir del afio 2005 se recogen como excursion Unicamente
aquellos desplazamientos de un dia sin pernoctacion
realizados por motivo de ocio. Las excursiones en 2005 y
2006 se recogian solo a nivel de hogar, pero ya en 2007

han pasado a recogerse a nivel de viajes sin pernoctaciones,

2 Directiva 97/57/CE del Consejo de 23 de noviembre de 1995 sobre la recogida de informacién estadistica en
el ambito del turismo. Diario Oficial de las Comunidades Europeas n® L 291/32.

3 Progress report on the development of tourism statistics following the implementation of the Council Directive
95/57/EC. Applying the Eurostat methodological guide lines in basic tourism and travel statistics.

Decision de la Comisiéon del 9 diciembre 1998 sobre los procedimientos de aplicaciéon de la Directiva 95/57/CE
del Consejo sobre la recogida de informacion estadistica en el &mbito del turismo. Metodologia Comunitaria
sobre Estadisticas de Turismo (1998).
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al preguntar al informante por los miembros del hogar que

han participado en la excursion.

En los siguientes apartados se explican algunos de los

conceptos utilizados en la caracterizacion de las bases.

Blogue de hogares (Tablas 1.1 a 1.9)

Hogares viajeros y no viajeros: Se considera que un
hogar es viajero cuando cualquiera de sus miembros ha
efectuado al menos un viaje durante el periodo de
referencia, independientemente del nimero de viajes que
haya efectuado o del nimero de individuos que hayan
viajado. Por su parte, los hogares no viajeros son aquellos
en los que ninguno de sus miembros ha efectuado algun

viaje en el periodo de referencia.

Frecuencia viajera: Numero medio de viajes del hogar
efectuados por los hogares viajeros durante el periodo de

referencia.

Se considera “viaje del hogar” un viaje efectuado por
cualquier miembro del hogar, independientemente del
numero de personas que hayan tomado parte en el mismo;
es decir, un viaje de un hogar en el que hayan tomado
parte cinco miembros del mismo, se considera como un
viaje (no como cinco). Por eso se utiliza aqui la
denominacion “viaje del hogar”, para diferenciarlo del
concepto de “viaje” que se utilizarA méas adelante y en el
que se asocia cada viaje con un individuo. En este caso y en
el ejemplo propuesto, el numero de viajes seria igual a

cinco.

Segunda vivienda: Se entiende por segunda vivienda
cualquier vivienda que el hogar disponga, distinta de la

principal, en propiedad o alquilada, la mayor parte del afio y
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que esté ubicada fuera del municipio de residencia. En
ningun caso la segunda vivienda de un hogar podra ser la

vivienda principal de otro.

Equipamiento turistico: Todos aquellos bienes de
consumo duradero de los que un hogar dispone y que estan
relacionados con la actividad turistica, a saber: tienda de
campafa, sacos de dormir, embarcaciones, esqui,
equipamiento para la caza, artes de pesca, palos de golf,
tablas de surf, equipos de submarinismo, bicicletas, moto y
caravanas.. La suma de los distintos estados de la variable
no es igual al total de los hogares (pregunta multirespuesta

en el cuestionario).

Hogares excursionistas y no excursionistas: Se
considera que un hogar es excursionista cuando cualquiera
de sus miembros ha efectuado al menos una excursion
durante el periodo de referencia, independientemente del
ndmero de excursiones que haya efectuado o del nUmero de
individuos que las realicen. Por su parte, los hogares no
excursionistas son aquellos en los que ninguno de sus
miembros ha efectuado alguna excursion en el periodo de

referencia.

Bloque de individuos (Tablas 2.1 a 2.36)

Viajeros y no viajeros: se considera que un individuo es
viajero cuando ha efectuado al menos un viaje durante el
periodo de referencia. Esta variable no es aditiva (no
pueden sumarse los individuos mes a mes) ya que si una
persona viaja, por ejemplo, en el mes de julio y en el mes
de agosto, aparecera como un viajero en cada uno de los
meses. Si se analiza el acumulado de los dos meses,

seguira siendo un viajero, ya que, como dice la definicion,
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se considera viajero a aquel individuo que ha viajado al

menos una vez en el periodo de referencia.

Frecuencia viajera: Numero medio de viajes que efectua

un individuo viajero en el periodo de referencia.

Blogue de viajes (Tabla 3.1 y siguientes)

Viaje: Se considera viaje a cualquier desplazamiento fuera

del entorno habitual con al menos una pernoctacion.

Entorno habitual: El municipio en el que esta situada la
residencia principal del hogar. Por lo tanto, se excluyen del
computo total de viajes aquellos efectuados dentro del
municipio de residencia. Este concepto de entorno habitual
(municipio) se utiliza tanto para cuantificar el nUmero de

viajes como el numero de excursiones.

Tal y como se reconoce en los diversos manuales
metodoldgicos internacionales, el concepto de entorno
habitual es dificil de definir en términos precisos,
pudiéndose delimitar en funcién de criterios diversos. La
decisién de utilizar uno u otro concepto de entorno habitual
corresponde a los organismos elaboradores de las
estadisticas turisticas de cada pais. Se pueden utilizar
criterios de distancia (como el numero de kilbmetros
recorridos, la duracién del desplazamiento, o unidades

territoriales administrativas) o de frecuencia.

Excursion: Se considera excursibn a  cualquier
desplazamiento sin pernoctacion fuera del entorno habitual
realizado por motivo de ocio en el hogar. El concepto de

entorno habitual es idéntico al utilizado en los viajes.
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Pernoctacion: Cada una de las noches que un viajero
permanece o esta registrado en un establecimiento de
alojamiento colectivo o en un alojamiento turistico privado,

siendo innecesaria su presencia fisica.

Viaje de corta duracion: Viaje con un numero de

pernoctaciones inferior a cuatro noches.

Viaje de larga duracion: Viaje con un numero de

pernoctaciones de cuatro o mas.

Estancia media: Numero medio de pernoctaciones en cada

viaje.

Motivo del viaje: Razon principal para efectuar un viaje.

Las categorias de esta variable en el cuestionario tienen un
mayor desglose que el ofrecido en el plan de tabulacién. De
este modo, el motivo “Trabajo/Negocios” del plan de
tabulacion es la suma de “Congresos y convenciones”,

“Ferias” y “Otros motivos profesionales”.

Debido a la importancia del motivo “ocio, recreo vy
vacaciones” (casi dos tercios del total de los viajes
turisticos), desde el afio 2001 se decidié desglosar el mismo
en las siguientes categorias: turismo cultural, préactica

deportiva, campo y playa y otro tipo de ocio.

Medio de transporte utilizado: Esta variable recoge el
medio de transporte principal utilizado para realizar el viaje,
es decir, el medio empleado para recorrer la mayor parte de
la distancia hacia el lugar de destino. En aquellos casos en
los que se hayan utilizado varios medios de transporte, no
se explotan los secundarios. Por lo tanto, cada viaje llevara

asociado Unicamente un medio de transporte.
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El estado “Coche” incluye el “Coche privado”, “Coche
alquilado” y “Coche caravana”. El “Autoblds” agrupa tanto al
“Discrecional” como el de “Linea regular”. Dentro del aviéon
se recogen las “Lineas regulares”, “Lineas charter” y “Otros
servicios aéreos”. El “Tren” incluye “Largo recorrido” y
“Cercanias”. Por su parte, el “Barco” se refiere al de “Linea
regular”, al “Crucero maritimo” y a la “Embarcacion
privada”. Por ultimo, en “Otros” se recoge la “Bicicleta” y “A

pie”.

Tipo de alojamiento utilizado: Al igual que se sefald
para la variable medio de transporte, esta variable recoge el
tipo de alojamiento principal utilizado durante el viaje, es
decir, el tipo de alojamiento donde se pasan la mayor parte

de las noches.

Forma de organizacién: Esta variable ofrece informacion
acerca de como se organizdé el viaje. Esta pregunta es
multirrespuesta, por lo que la suma de los distintos estados

de la variable no es igual al total de los viajes.

Uso de Internet: Utilizacion de Internet para la busqueda

de informacién, reserva o pago del viaje.

Actividades realizadas: En el cuestionario se pregunta a
los informantes si han efectuado una serie de actividades
durante el viaje, recogiéndose mediante una pregunta
multirespuesta todas aquellas que hayan realizado. Las
actividades recogidas son: compras, deportes, gestiones
administrativas, visita a familiares o amigos, espectaculos
deportivos, espectaculos culturales, visitas culturales,
visitas a parques temadticos, juegos de azar, congresos y
reuniones, disfrute y uso de la playa, servicios de tipo
balneario, acontecimientos religiosos, actividades

gastronémicas y salir de copas o a discotecas.
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Grado de satisfaccion: ElI informante califica el viaje
puntuandolo del 0 al 10. Por lo tanto, la informaciéon que
ofrece el plan de tabulacion es la media de las declaradas
en cada viaje por las personas que participaron en el

mismo.

Otras definiciones

Viajes vacacionales: Se incluyen en esta categoria los

viajes de temporada, los de puente y otros viajes de ocio.

Viajes de temporada: Viajes de vacaciones de verano,

Semana Santa y Navidad.

Viajes de vacaciones de verano: Viajes vacacionales

realizados en la temporada de verano.

Viajes de Semana Santa: Viajes vacacionales realizados

durante la Ultima semana de Cuaresma.

Viajes de Navidad: Viajes vacacionales realizados en el
tiempo inmediato al 25 de diciembre y este dia, hasta la

fiesta de Reyes.

Viajes de puente: Viajes realizados en dias festivos o en
los dias que entre dos festivos o sumandose a uno festivo

se aprovechan para vacacion.

Otros viajes de ocio: Viajes de ocio realizados fuera de las
temporadas de verano, Semana Santa o Navidad, puentes y

fines de semana.
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8.3 Anexo tablas

8.3.1 Bloque 1: tablas de hogares

Tabla 1.1 Hogares por comunidad auténoma de residencia
Base: hogares.

Tabla 1.2 Hogares viajeros y no viajeros por comunidad de residencia
Base: hogares.

Tabla 1.3 Hogares por comunidad auténoma de residencia, segin tengan o no
acceso a segunda segunda residencia.
Base: hogares.

Tabla 1.4 Hogares con acceso a segunda residencia, por comunidad
autéonoma de residencia, segun ubicacién.
Base: hogares con segunda residencia

Tabla 1.5 Hogares segln sean 0 no excursionistas y frecuencia viajera
excursionista por comunidad auténoma de residencia.
Base: hogares.

Tabla 1.6 Hogares viajeros y no viajeros por tipo de hogar.
Base: hogares.

Tabla 1.7 Hogares viajeros y no viajeros por nivel de estudios del cabeza de
familia.
Base: hogares.

Tabla 1.8 Hogares viajeros y no viajeros por situacion laboral en el hogar.
Base: hogares.

8.3.2 Bloque 2: tablas de viajeros

Tabla 2.1 Viajeros y no viajeros por comunidad autbnoma de residencia y
frecuencia viajera.
Base: individuos-viajes.

Las tablas 2.2 a 2.13 ofrecen esta misma informaciéon para cada
uno de los meses del afio.

Tabla 2.14 Viajeros y no viajeros por edad y frecuencia viajera.
Base: individuos-viajes.

Las tablas 2.15 a 2.26 ofrecen esta misma informacion para cada
uno de los meses del afio.

Tabla 2.27 Viajeros y no viajeros por edad y frecuencia viajera.
Base: individuos-viajes.
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Tabla 2.28 Viajeros y no viajeros por estado civil y frecuencia viajera.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.29 Viajeros y no viajeros por relacién con el cabeza de familia.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.30 Viajeros y no viajeros por nivel de estudios terminados.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.31 Viajeros y no viajeros por situacion laboral en poblacién de 16 afios
y mas.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.32 Viajeros y no viajeros por ocupacién en poblacién activa (excepto
parados que buscan 1°" empleo).
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.33 Viajeros por comunidad auténoma de residencia, segun edad.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.34 Viajeros por comunidad auténoma de residencia, segln sexo.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.35 Viajeros por comunidad autébnoma de residencia, segun nivel de
estudios.
Base: individuos-viajes.

Tabla 2.36 Viajeros por comunidad autébnoma de residencia, segun destino
interno y emisor.
Base: individuos-viajes.

8.3.1 Bloque 3: tablas de viajes realizados y excursiones

Tabla 3.1 Numero de viajes por meses, segun tipo de viaje.
Base: viajes.

Tabla 3.2 Numero de pernoctaciones (en miles) por meses, segun tipo de
viajes.
Base: viajes.

Tabla 3.3 NUumero de viajes por comunidad autébnoma de residencia, segun
tipo de viaje.
Base: viajes.

Tabla 3.4 Numero de pernoctaciones por comunidad autébnoma de residencia,
segun tipo de viaje.
Base: viajes.

Tabla 3.5 Numero de viajes por destino interno desagregado y emisor segin
tipo de viaje.
Base: viajes.

Tabla 3.6 NUumero de pernoctaciones por destino interno desagregado y
emisor segun tipo de viaje.
Base: viajes.
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Tabla 3.7

Tabla 3.8

Tabla 3.9

Tabla 3.10

Tabla 3.11

Tabla 3.12

Tabla 3.13

Tabla 3.14

Tabla 3.15

Tabla 3.16

Tabla 3.17

Tabla 3.18

Tabla 3.19

Tabla 3.20

Tabla 3.21

Tabla 3.22

Numero de viajes por destino emisor desagregado.
Base: viajes.

NUmero de pernoctaciones por destino emisor desagregado.
Base: viajes.

Numero de viajes por medio de transporte segun destino interno y
emisor.
Base: viajes.

Numero de viajes por meses, segun tipo de viaje.
Base: viajes.

Numero de viajes por tipo de alojamiento segln duracién.
Base: viajes.

NUumero de pernoctaciones por tipo de alojamiento segun duracion.
Base: viajes.

Numero de viajes por forma de organizacion segun destino interno
y emisor.Base: viajes.

Numero de pernoctaciones por forma de organizacion segun destino
interno y emisor.

Base: viajes.

Numero de viajes por forma de organizacién segin duracion.
Base: viajes.

Numero de pernoctaciones por forma de organizacion segun
duracion.

Base: viajes.

NUumero de viajes por tipo de alojamiento segun destinos interno

desagregado y emisor.
Base: viajes.

Numero de pernoctaciones por tipo de alojamiento segin destinos
interno desagregado y emisor.
Base: viajes.

Numero de viajes por motivo segun destinos interno desagregado y
emisor.
Base: viajes.

Numero de viajes por forma de organizacion segun destinos interno
desagregado y emisor.
Base: viajes.

Numero de pernoctaciones por forma de organizacion segun
destinos interno desagregado y emisor.
Base: viajes.

Estancia media por destinos interno desagregado y emisor.
Base: viajes.
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Tabla 3.23

Tabla 3.24

Tabla 3.25

Tabla 3.26

Tabla 3.27

Tabla 3.28

Tabla 3.29

Tabla 3.30

Tabla 3.31

Tabla 3.32

Tabla 3.33

Tabla 3.34

Tabla 3.35

Tabla 3.36

Tabla 3.37

Tabla 3.38

Estancia media por comunidad auténoma de residencia.
Base: viajes.

Numero de viajes por comunidad auténoma de residencia segun
destino interno desagregado y emisor.
Base: viajes.

Numero de pernoctaciones por comunidad auténoma de residencia
segun destino interno desagregado y emisor.
Base: viajes.

Grado de satisfaccion medio en los viajes, por destino interno
desagregado y emisor segun tipo de viaje.
Base: viajes.

Numero de viajes por destino interno desagregado y emisor segin
fidelidad de las visitas.
Base: viajes.

NUumero de pernoctaciones por destino interno desagregado y
emisor segun fidelidad de las visitas.
Base: viajes.

Numero de viajes por planificacion del viaje por Internet, seguln
destino interno y emisor y duracién.
Base: viajes.

NUumero de viajes por destino interno desagregado y emisor, segin
uso de Internet.
Base: viajes.

Numero de viajes por comunidad auténoma de residencia, segun
uso de Internet.
Base: viajes.

Numero de viajes por actividades realizadas segun destino interno
desagregado y emisor.
Base: viajes.

Gasto segun destino interno desagregado y emisor.
Base: viajes.

Gasto segun motivo en los viajes internos.
Base: viajes.

Gasto segun medio de transporte en los viajes internos.
Base: viajes.

Gasto segun tipo de alojamiento en los viajes internos.
Base: viajes.

Gasto segun forma de organizacion en los viajes internos.
Base: viajes.

Gasto segun motivo en los viajes emisores.
Base: viajes.

Instituto de Estudios Turisticos

julio de 2011 121



Encuesta de Movimientos Turisticos de los Espafoles (Familitur). Aflo 2010

Tabla 3.39 Gasto segun medio de transporte en los viajes emisores.
Base: viajes.

Tabla 3.40 Gasto segun tipo de alojamiento en los viajes emisores.
Base: viajes.

Tabla 3.41 Gasto segun forma de organizacion en los viajes emisores..
Base: viajes.

Tabla 4.1 Numero de excursiones, por comunidad autdbnoma de residencia,
segun meses.
Base: excursiones.

Tabla 4.2 NUumero de excursiones, por destino interno desagregado y emisor,
segln meses.
Base: excursiones.

Puede abrir o descargar los ficheros Excel adjunto al PDF que contiene esta
relacion de tablas

Atencién: Es posible que le aparezca un mensaje de advertencia en referencia a que el archivo
pueden contener programas, macros o Vvirus que pueden dafias el equipo. No ha de preocuparse.
Todos los ficheros que adjunta el Instituto de Estudios Turisticos a documentos PDF, han
sido revisados por antivirus y no contiene ningun tipo de cédigo malicioso para el
usuario.

i) El archivo " NOMBRE_ARCHIVO.XLS " puede contener programas, macros o virus que
pueden dafiar el equipo. Abra el archivo sélo si tiene la certeza de que es seguro. ;Qué
desea hacer?

9 Abrir este archive
Permitir siempre la apertura de archivos de este tipo

Mo permitir nunca la apertura de archivos de este tipo

Aceptar l [ Cancelar
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El Instituto de Estudios Turisticos, en virtud de lo establecido en el Real Decreto
561/2009, de 8 de abril, es el 6rgano responsable de la investigaciéon de los
factores que inciden sobre el turismo, asi como de la elaboracion, recopilacion,
valoracion vy difusion de estadisticas, datos y documentacion relativos al mismo.

Ademas, el Instituto tiene como competencia la creacion y difusion del
conocimiento y de la inteligencia turistica y la coordinacion de la informacion sobre
el sector turistico generada por las distintas unidades administrativas dependientes
de la Secretaria de Estado de Turismo y del organismo auténomo Instituto de
Turismo de Esparfia (TURESPANA).

El trabajo de investigacion que lleva a cabo el Instituto se centra en los aspectos
economicos y socio-demograficos del turismo, para lo cual dispone de la
informacién generada por las tres principales operaciones estadisticas que
desarrolla: Movimientos turisticos de los espafioles (Familitur), Movimientos
turisticos en fronteras (Frontur) y Encuesta de gasto turistico (Egatur), todas ellas
de periodicidad mensual.

El Instituto de Estudios Turisticos explota informacion estadistica procedente de
fuentes externas, como son la evolucion de llegadas de pasajeros internacionales
en compafiias de bajo coste y el empleo en el sector turistico, informacién que
difunde de manera periédica. Asimismo, difunde otra informacion estadistica de
interés procedente de otros organismos.

Estos contenidos, asi como la documentacion turistica existente en el Centro de
Documentacion Turistica de Espafia (CDTE), se encuentra disponible en la pagina
web: www.iet.tourspain.es.
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